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Bao cdo DPoi Chuyén déi Kinh t& COVID-19

Phu luc Hwéng dan va Bao cdo chuyén ddiy té dé hoat dong kinh doanh tai Thanh phd San Antonio va Hat Bexar mé
clra trd lai

THONG DIEP TU CAC NHA LANH PAO

Thay mét Hoi déng thanh phd San Antonio va cac Uy vién hat Bexar, chung tdi xin glti cdm on sau sic toi
cong dong doanh nghiép vi sy theo dudi khdng mét moi dé bat dau mé ctra lai nén kinh t&€ mot cach cong
bang va an toan.

Chung t6i la nhitng nguoi kién cwong. Van hoa khu vic lam cho chdng téi tré nén manh mé. Ching toi
duogc tao ra tir mét thir gi d6 ma ngay ca khi d8i mat v&i nhitng thach thirc 1dn nhat thi ching téi cling
khéng chun budc. Va khéng ai trong ching ta la chua tirng phai lwa chon gitta an toan vé thé chat va kinh
té€. Didu d6 1am ndy sinh y twdng - moi ngudi déu xirng ddng ¢ co hdi phuc hoéi sau tran dai dich nay, dé 13
trong tdm trong ké& hoach chuyén déi kinh té cda ching téi.

Vé&i s can nhac can than, tan tam va duoc dua ra bdi nhitng bo ¢ thdng minh cla nhitng con ngudi trong
cdng déngy té, cac nha 1anh dao phat trién kinh té va kinh doanh ctia ching tdi da xy dung mot con dudng
hoan hao dé tién vé phia truwdc, dwoc thiét ké cé chl y dé hd tro cac doanh nghiép khi cdn nhat. Bdo cdo
duwa tw van y t& thém mot budce nita va cung cap hudng dan va ngudn luc cho céc nganh cong nghiép doc
ddo cla ching t6i dé hd tro doanh nghiép mé clra trd lai mot cach an toan. Ld mot phu luc cla béo cdo
chuyén déiy té, k& hoach nay du dinh s& trd thanh moét ngudn lyc duy nhat d&é mé clra lai nén kinh té. N6
chtra cac hwdng dan cla tiéu bang cé trong k& hoach clia Théng d6c “M& clra Texas”, cling nhu cac khuyén
nghi va ngudn luc cu thé dugc cung cap bdi cac chuyén gia va té chirc dia phuong d3 dau tu dé mé lai nén
kinh té& cla ching t6i mot cach an toan, cho cac doanh nghiép thuéc moi quy mé va tir moi géc cta khu
vuC.

Mi nguoi trong ching ta can phai chiu trach nhiém cho sy an toan va hanh phuc clia cong dong ching ta.
D4 chinh 13 Iy do tai sao ching tdi, véi tu cdch 1a mét khu viee, phai cam két nhiéu hon nita d6i véi cac tiéu
chuén t8i thiéu dugc dit ra bdi cac quan chirc lién bang va tiéu bang. Cing nhau ching ta s& manh hon.
Cung nhau, ching ta s& gilt virng an toan. H3y tham gia cung v&i ching tdi d& cam két “Lén manh hon. An
toan hon. Cung nhau thyc hién”, va hdy lam t6t phan clda ban dé giip mé clra San Antonio mét cach an
toan. Bang cach cam két vi lgi ich tap thé, ban cé thé nhan dugc quyén truy cap vao ngudn cung cap, tai
lidu ti€p thi va cac tai nguyén khac dé cung vuon ra thé gidi, giup cho Thanh phé San Antonio I&n manh
hon, quan tdm hon dén ngudi dan cia minh va dé mé clra trd lai mot cach cé trach nhiém.

Khong cé gi quan trong hon chinh ban. Cung nhau, ching ta sé& gitr an toan. Cling nhau, ching ta s& LON
MANH hon bao gid hét.

VL. wigf

NELSON WOLFF, Tham phan RON NIRENBERG, Thij truwdng
Hat Bexar, Texas Thanh phé San Antonio, Texas
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Bdo cao Po6i Chuyén ddi Kinh té€ COVID-19

Phu luc Huéng dan va Bdo cdo chuyén d&iy t& dé hoat dong kinh doanh tai Thanh phé San Antonio va Hat Bexar mé&
clra tré lai

TONG QUAN

Thi trwdng Nirenberg va Tham phan Wolff d3 tap hop DP6i Chuyén déi Kinh té (ETT) vao Thi ndm, ngay 23
thang 4, dong y véi quan diém kinh doanh trén pham vi rong rai ddi véi Hwéng dan Tu van cla Doi Chuyén
ddi Y t& (HTT) dé nén kinh té€ dia phuong duwoc mé clra trd lai. ETT dwoc giao nhiém vu cung cdp mét bao
cdo vé cac khuyé&n nghi va ngudn lyc danh riéng cho cac doanh nghiép dia phwong mé clra trd lai va hoat
ddng an toan theo cac thdong s do Tiéu bang Texas dat ra. Tham chi, cdng viéc dugc giao cho ETT con tré
nén kip thoi va quan trong hon khi Théng d&c Abbott chuy&n sang mé cira tré lai hoat ddng kinh doanh tai
Texas vao ngay 01 thang 05. Phu luc kinh té€ ndy trong bdo céo y té s& gilip cdc doanh nghiép ctia Thanh phé
San Antonio va Hat Bexar xac dinh duoc cac giao thirc an toan phu hop dé gidm thiéu rui ro khi ho mé cira
trd lai. Niém tin cha ngudi tiéu dung phu thudc tryc ti€p vao niém tin vdi sy chi dao nay. Tinh minh bach,
cong bang va thong tin lién lac rd rang s& 1a nhitng yéu t6 rat quan trong dé nén kinh t& clia Thanh phé San
Antonio va Hat Bexar m& ctra trd lai thanh cong.

Xin lwu y: Trung tdm Kiém soat va Phong ngira Dich bénh (CDC) da dwa ra chi dao vé van dé tré lai lam

viéc va cach ly trong qua trinh xay ra dai dich COVID-19. Chi doanh nghiép va nguoi sir dung lao déng

nén ch dong cip nhat cac thong bao tir CDC, vi chi dao nay c6 thé sé tiép tuc thay ddi trong suét thoi
gian dich bénh xay ra.

MUC TIEU

1) Phéi hop véi HTT dé wu tién sic khde cong dong khi xay dwng hudng dan dé bao vé nhan vién, nguoi
tiéu dung va khach truy cap.

2) Ap dung l3ng kinh cdng bang xa hoi d&i vdi tat ca cadc hwdng dan va khuyén nghi.

3) Xem xét va da dang cac nganh cong nghiép va nhu ciu riéng biét cta ho.

4) B8 sung chi dao clia Théng d6c bing cach danh gid cac thyc tién va mire d6 rdi ro theo nganh.

5) Duy tri tinh linh hoat va kha nang tru vitng khi méi trwdng thay déi.

KET QUA CHUYEN POI

v Phan hoi vé Bao cdo Ban dau cia Nhom Chuyén déi Y té
- Phat trién mot cudn sach dia phwong. “Cudn sach” bao gdm hudng dan bé sung va khuyén nghj vé an
toan khi ma& clra trd lai tdi wu hon va vuot xa cac tiéu chuan tdi thiéu dwoc néu trong ké hoach cla Théng
déc Abbott bang cadch mé cira Texas, bao gobm danh sach kiém tra d6i véi nhirng cdng ty trong cac nganh
cdng nghiép chinh & Thanh phd San Antonio va Hat Bexar.
- Tao mdt ké hoach tiép thi & PR. Dua ra cac khuyén nghi cho mot chién dich truyén théng va tiép thi toan
cong dong dé dam bao niém tin cla ngudi tiéu dung va khéch truy cap.
- Xac dinh va tao diéu kién ti€p can vao cac ngudn lyc kinh doanh. DE dap (rng nhu cau cta doanh nghiép
nho, hiy xay dung mot bd huwéng din dé gilp cac doanh nghiép dam bao sy an toan cho nhan vién va
khach hang cla ho, dé chéng lai COVID-19.

POI CHUYEN POI KINH TE

Péng chu tich Péng chu tich

Kevin Voelkel Julissa Carielo

Chu tich, Toyota Motor Manufacturing Texas, Chu tich, Tejas Premier Building Contractor, Inc.
Inc.
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Bao cdo DPoi Chuyén déi Kinh t& COVID-19

Phu luc Hwéng dan va Bao cdo chuyén ddiy té dé hoat dong kinh doanh tai Thanh phd San Antonio va Hat Bexar mé
clra trd lai

Lién hé véi Thanh phé San Antonio

Hoi vién Rebecca Viagran
Héi ddng thanh phé hat 3

TEN
Bede Ramcharan

Lién hé véi hat Bexar

Uy vién Sergio “Chico” Rodriguez

Ngoagi 6 Hat 1

TO CHUC
Indatech

NGANH
Chudi cung rng, hau can

Bobby Perez

Thé thao & Giai tri Spurs

Thé thao, Sy kién, tu tap déng
nguoi

Buddy Morris Quan ly rdi ro Spire Bao hiém, quyén lgi
David Smith Quan ly hat Bexar Khu vyc cong, hat
Erik Walsh Giam déc thanh ph6 San Antonio Khu vue cdng, thanh phd

Jenna Saucedo-Herrera

Quy phat trién kinh t& SA

Phat trién kinh té

Jennifer Delgado

Suw 6n dinh nhan sy & Tw van

Nhitng dich vu chuyén nghiép

Jody Bailey-Newman

The Friendly Spot Ice House

Quan bar, doanh nhan

Tién si Kenneth Kemp

Nha th& Baptist truyén gido Antioch

Nha tho, Y té

Leonard Hiép hdi thwong mai vé 6ng dan Tay Nam | Van dong thwong mai

Lisa Tatum LM Tatum, PLLC Phap luat

Magaly Chocano Sweb Development Quang cdo ky thuat sé

Melanie Tawil SwipeTrack Cong nghé, thuong mai dién tlr
Tién si Pedro Martinez | Trudng hoc doc 1ap hat SA Giao duc

Pete Cortez La Familia Cortez Nha hang

Suzy Hart

Marriott

Khach san, nganh dich vu hiéu
khach

Tuesdae Knight

SA cho sy tdng trudng trén phia Tay

Phat trién kinh té

Wayne Terry

Tw van Terranalia

Lap ké hoach chién lugc

QUA TRINH

ETT bao gdm mdt tap hop cac nha I3nh dao trong nhiéu Iinh viec bao gdm céc Iinh viee, nganh hoc, quy mé
kinh doanh, dia ly va nhan khau hoc. Méi thanh vién da mang dén nhitng ki€n thirc chuyén mén, quan diém
va mang ludi cho quy trinh x* ly nhanh chéng, thyc t& nay. Toan thé ETT xin cdm on tat ca nhitng ngudi da
gép phan lam cho qua trinh nay trd 1én tot hon, dic biét 1a HTT va ddi ngii ho tro tuwong tng.

Phuong phap luan

Trudc khi nhan dugc bdo cdo HTT, nhdm d3 bat dau bang cach thu thap va xem xét cac tai liéu ngudn tur
céc t6 chirc cdng nghiép, céng ty tw nhan, co quan hanh phép cua chinh phl va dung kinh nghiém hoat
dong cla chinh minh dé xay dwng duwong géc cho huwéng dan phuc hoi.

Sau d6, nhom chia thanh cdc nhdm nhé dé xem xét bdo cdo HTT, cung cap phan hoéi va phat trién mot ma
tran kiém sodt theo nganh dé giam thiéu rdi ro vé sirc khde, hoat dong va danh tiéng khi cac cong ty mé
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Bao cdo DPoi Chuyén déi Kinh t& COVID-19

Phu luc Hwéng dan va Bao cdo chuyén ddiy té dé hoat dong kinh doanh tai Thanh phd San Antonio va Hat Bexar mé
clra trd lai

clra tré lai. Nhdm |1&n hon tiép tuc gdp nhau trao d6i tir xa dé duy tri sy rd rang khi ching t6i thich nghi vai
méi trudng bién dong.

Pham vi thay d8i mot chut khi Théng déc cdng bé bao cdo clia minh, diéu khién ETT theo hudng xoay vong
va phat trién cac ngudn luc va hwdng dan cu thé cho cac cong ty dia phuong trong pham vi cac thong s6
cla Chi thi Ti€éu bang. Cdc nhém nho cla ching téi phan chia cong viéc theo nganh, véi muc tiéu xac dinh
cac 16 héng trong hudng dan cla Tiéu Bang va cung cdp mdt can bd cu thé dé gitp hudng dan tré nén phu
hgp hon va hitu ich hon cho cac doanh nghiép dia phuong.

Khi chiing téi thu thap cac ngudn va phat trién chién luvgc dé dadp ng nhitng muc tiéu cla minh, ching toi
d3 xac thyc dé xuat cia minh vdi cdc bén lién quan trong céc linh viee va ngudi dung cudi cung tiém nang
ddi v&i nhirng san pham cudi cung.

Mdc théi gian

T e e _

4/21 4/24 4/29 5/1 5/5

4/23 427  4/28 g ‘ ‘

BAO CAO CUA THONG BOC

DONG CHU TICH HTT TRINH BAY TRUGC HOI

PONG VA TOA AN
CAM KET CONG BANG XA HOI

Dai dich COVID-19 d3 néu bat nhiéu su khac biét trong khu vie cha ching t6i, bao gdm ca cdng déng doanh
nghiép cua chuing t6i. Cac doanh nghiép nhd, dac biét doanh nghiép thudc s& hitu cia nhém thiéu s8, phai
d6i mat voi cac quyét dinh ma khong chd doanh nghiép nao 13 khong phai suy ngdm. HTT va ETT cam két
duwa ra nhitng thach thirc ma ngudi dan cla ching t6i phai d&i mat va dé xuat cac gidi phap ngan han va
dai han dé cu dan khong bao gir phai lra chon giita sirc khde thé chat va kinh t&. HTT va ETT tin rang sirc
khéde ctia cu dan ciing s& dugc cai thién bang cach ting cwdng hd tro cho cac doanh nghiép nhd thudc sé
hitu cdia nhdm thiéu sé va doanh nghiép do phu ni¥ lam chd, nhitng doanh nghiép dé chinh la trung tam
cla nén kinh té& cta ching t6i va tdng cuwdng cac chuong trinh phat trién lyc lwong lao déng.

Théng qua cac ngudn luc qudc gia va mot cude khdo sat vao thang 3 do Quy phat trién kinh t& Thanh phé
San Antonio (SAEDF) thuc hién tai dia phuong, ching t6i biét rang nhiéu doanh nghiép nhé khéng cé méi
quan hé vadi ngan hang, ty dong loai bd ho khdi quyén truy cap vao cac khoan vay cta Hiép hdi doanh
nghiép nhé (SBA) va Chuong trinh bao vé Quy lwong (PPP). Codng déng clia ching toi khéng don déc trong
thach thach nay, tai Hoa Ky, khoang 95% doanh nghiép thudc s& hitu cia ngudi da den, 91% doanh nghiép
thudc sé& hitu cda ngudi Latinh, 91% doanh nghiép thudc sé& hiru cha ngudi Hawaii ban dia hodc dao Thai
Binh Duong va 75% doanh nghiép thudc s& hitu clia ngudi chau A khong cé kha nang nhan khoan vay PPP
théng qua ngan hang chinh théng hodc hiép hdi tin dung.

Vao thang Tu, Phong Thwong mai Tay Ban Nha - Hoa KY, wéc tinh rang c 4 doanh nghiép thudc s& hitu
Latinh/ Tay Ban Nha thi c6 1 doanh nghiép cé thé khong bao gior mé clra tré lai, va ching toi biét rang strc
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Bao cdo DPoi Chuyén déi Kinh t& COVID-19
Phu luc Hwéng din va Bao cdo chuyén ddiy t& dé hoat ddng kinh doanh tai Thanh phd San Antonio va Hat Bexar m&
clra trd lai

khoe va sy thinh vugng cda nhitng cdng ddng bi thiét thoi cla ching téi ¢ lién quan mat thiét vdi tinh
trang kinh té&. C6 thé 13 nhitng wdc tinh nay hién cao hon dang ké va dic biét 1a & Thanh phé San Antonio,
dwa trén s lwong I&n cac doanh nghiép thudc s& hitu cia ngudi Latinh/ Ty Ban Nha trong thanh phé cla
ching t6i thwong xuyén hoat déng vdi bién do chat ché.

HTT va ETT tin rang cdng dong cla ching tdi cé thé dan dudng phuc hdi trong thoi gian ngan va dnh huéng
dén sy thay d&i 1au dai cho cong ddng doanh nghiép nhoé phat trién va déng vai trd nhu mdt md hinh cho
cac thanh phé xung quanh, kinh t€ Hoa Ky cé thé dwoc nang cao bang cach ap dung dua trén nhu cau cac
nd lwc hd tro, trong dé wu tién cac doanh nghiép siéu nhd (<50 nhan vién), doanh nghiép do phu nit lam
chd va/ hodc dan toc thiéu s6 va nhan vién cla ho. Diéu nay cé nghia la viéc gdp g& cong dong doanh nghiép
nho tai noi cu trd, xac dinh nhu cau trwdc mat va lau dai cla ho, ddng thoi cung cdp mot mang lwdi cd van,
cac chuong trinh va ho tro khac dé phuc hoi sau dai dich va phat trién trong twong lai.

KIEN NGH] HO TRQ' CHO DOANH NGHIEP NHO

Trong thoi diém nay, ETT khuyén nghi Nhém Phuc Hoi Va Dap Ung Kinh Doanh clia SAEDF lam viéc véi cac
nha Ianh dao phat trién kinh t&€ khéc, chd doanh nghiép nho, chwong trinh doanh nghiép nhé va cac té chirc
van dong dé ti€p tuc xac dinh nhu cau tic thoi, xac dinh t6 chirc ndo can duoc hd tro va ti€p tuc tap trung
nd lyc hoat ddng d6i véi hon 50.000 doanh nghiép nhd & Hat Bexar.

Hanh dong: ETT cling khuyé&n nghi SAEDF hop tac véi cac quan chirc thanh phd va hat dé phat trién mét co
quan tap trung bén virng hoac ‘luc lwvgng” dic biét dé gidi quyét cac nhu cau kinh doanh nhé cla dia phwong
d&i vdi cac van dé vé thién tai va phong chong dich bénh trong twong lai bang cach cai thién sy phat trién
clia doanh nghiép nhd. Luc lvgng ddc nhiém nay sé giip mé réng quy mo va t8i da hda cac nd luc ti€p can
cac doanh nghiép trén toan khu vuc bang céch s dung cac phong dia phuong, trung tam hd tro doanh
nghiép nho va cdc nhém phat trién kinh té€. Hoat dong chién lugc can dugc tinh todn va bo cdo tién do
cho Thanh ph8, Hat va khu vyc tu nhan dau tw vao bat ky hoat dong nao do luc lwvgng ddc nhiém diéu
khién. Co quan nay s& lam viéc truc tiép vdi cac doanh nghiép nhé trong hat dé thic ddy truy cap cong bang
vao cac chuong trinh bang nhiéu ngdn ngit va dinh dang.

DANH SACH CAC MUyC CAN KIEM TRA BE MO CU'A TRO LAl MOT CACH HOP LY

Khuyén nghi ngan han:

Nhiéu doanh nghiép d3 bi anh huéng bdi dai dich COVID-19 dén murc nglrng hoan toan cic hoat dong. Theo
khao sat ciia SAEDF, hai m&i quan tdm I&n nhat cta dia phwong 13 an ninh tai chinh, an toan va phuc lgi cda
nhan vién. ETT khuyé&n nghj cac céch ti€p can duwdi day va d3 soan ra mot danh sich nhitng t6 chirc dia
phuong cé uy tin duoc trang bi dé ho tro cac nhu cau tire thoi.

O Phat trién cac chuong trinh méi va ma rdng cac chuwong trinh hién cé nhu cung cap clru tro tai chinh,
cho vay va huéng dan vé cach ndm bét cac thuc tién tot nhat dang dién ra cho doanh nghiép.

O Cung cap su hd tro tryc ti€p va phu hop khi can thiét trong viéc dang ky mé hinh hop tac cdng -tu (PPP)
va céc khodn vay khac.

O Phat trién ho tro d& ddm bao quyén loi bao hiém phu hop dé hoat dong trong moi trudng COVID-19.

O H6 tro tw van phap ly dé dieu hwdng cac van dé nhu tranh chap va tri hodn, v.v.
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Bdo cao Po6i Chuyén ddi Kinh té€ COVID-19

Phu luc Huéng dan va Bdo cdo chuyén d&iy t& dé hoat dong kinh doanh tai Thanh phé San Antonio va Hat Bexar mé&
clra tré lai

O Cung cap huéng dan va dao tao mién phi cach t6t nhat dé ngén chin sy 1ay lan ctia COVID-109.

[ Cung cap quyén tiép can véi cac vat dung vé sinh va cac sdn phdm an toan (Xem Trang 8).

O Tiép thi, gido duc va thau hiéu rang cac doanh nghiép nhé va thiéu s6 cé tiém ndng |én nhat dé tang quy
m6 nhanh chéng, duoc thué va phat trién néu cé cac co hdi ky hop ddng vdi céc td chire khu vire cdng va
doanh nghiép dia phuong (Xem Trang 9).

O Xac dinh kha ndng ti€p can von cla doanh nghiép theo cic quy md khac nhau vai k& hoach vé tai chinh
va ho tro san sang cho vay.

O Xac dinh céc trung tdm ho trg doanh nghiép nhé can hd tro cac doanh nghiép dia phwong ngay lap tirc
(Xem Bang 1).

O Thir nghiém cham séc stre khde tir xa va kiém tra COVID-19 mién phi hodc véi chi phi thap.

[ Phat trién mdi va phat trién cac sang kién hién cé muc “Mua cuc bd” dugc thiét k& dé khuyén khich va
thuc day doanh nghiép nho.

O Phat trién va trién khai dao tao gido duc quan ly rdi ro mién phi hodc véi chi phi thap va quan ly rdi ro
vé:

- Nhén thtrc tai chinh

- Lap k& hoach va du béo tai chinh

- Quan ly tai chinh

- Binh gia chi phi lgi nhuan

- Cach xay dung k& hoach tai trg khan cap

- Lap k& hoach cho vay

- Hoat dong kinh doanh lién tuc

- Lp k& hoach quan ly rdi ro

- Lap k& hoach chién lwoc

Bang 1

TO CHUC SO DIEN THOAI  TRANG WEB

510-501-0434 https://centrosanantonio.org/
210-885-5914 https://launchsa.org/
210-685-8377 https://www.liftfund.com/
210-867-2065 https://www.lisc.org/
210-693-8345 https://maestrocenter.org/
210-464-1355 https://www.sagesa.org/
210-458-2744

https://sasbdc.org/

210-718-8347 https://www.southsidefirst.org/
210-501-0192 https://westsidedevcorp.com/
210-517-7377 https://www.sba.gov/offices/district/tx/san-
antonio

DE& xem danh sach day dl cac ngudn lyc doanh nghiép nhé va cac t6 chirc van ddng chinh sach (Xem Bang
2, Trang 45).
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Bao cdo DPoi Chuyén déi Kinh t& COVID-19

Phu luc Hwéng din va Bao cdo chuyén ddiy t& dé hoat ddng kinh doanh tai Thanh phd San Antonio va Hat Bexar m&
clra trd lai

Khuyén nghi dai han:

ETT khuyén nghi lwc lwvong déc nhiém cda cac nha I3nh dao dwoc xac dinh trong phan trude khong chi tiép
tuc nd luc hd trg doanh nghiép nhoé chéng lai COVID19 trong tuong lai ma con dau tuw vao cac hoat dong
thuong truec dé hd tro nhu cau kinh doanh tai dia phuong. Dieu quan trong 13 cac ké hoach chién lwoc dai
han cla céc don vi phat trién kinh t& can cd lyc lvgng ddc nhiém dé gidi quyét cac nhu ciu kinh doanh nho
va cac van dé lién quan dén lyc luvgng lao dong. Luc lugng dac nhiém can tinh todn va bédo cdo tién do
thudng xuyén cho Uy ban Phat trién luc lvgng lao déng va kinh t& ca Hoi dong thanh phd. Ngoai viéc bién
cac khuyén nghij ngan han cta ETT thanh dai han, nhém con goi y nhitng diéu sau:

O Thuc day ti€p can cong bang véi ngudn von vudt gua tinh hinh dai dich.

O H6 tro phét trién cac maéi quan hé va giao thirc gitra cac ngdn hang ddi véi cac khoadn vay SBA dé khuyén
khich cdc méi quan hé.

O X4ac dinh va theo ddi cac chi s6 cong bang dé cai thién cac chién lugc kinh doanh va kinh t& dé giai quyét
cac khu vye ¢ ty |é that nghiép cao hodc thu nhap thap.

O Phat trién cac chuwong trinh phat trién nang lyc dia phuwong vai cac déi tac cong dong dé giadi quyét cac
thach thirc.

O Van dong dé cé thé tiép can cong bang véi dich vu chdm séc strc khde dé vurot qua dai dich.

O Phat trién cac chién dich Mua hang lau dai tai dia phwong.

O Xac dinh va thuc hién cac chién luvgc phat trién kinh doanh dé thic day va két ndi cac doanh nghiép dia
phuwong vdi cac co héi mai.

O Xac dinh va gitp xay dung hé sinh thai doanh nghiép nhé dé theo d&i nhu cau cla céc trung tam hd tro
doanh nghiép nhoé va méi phuc vu khu viee ¢é thu nhap thap.

KHUYEN NGH| VE NGUON LU'C

K& hoach truy cip tai nguyén

Khi cdng ddng doanh nghiép Hat Bexar va Thanh phé San Antonio bat dau kh&i déng lai, thanh cong sé phu
thudc vao strc khée clia nhan vién va niém tin cla ngudi tiéu dung; véi kha nang gilt an toan cho khéch
hang. Y&u t& chinh dé gitr an toan cho cdng chiing, |a kha ning tudn thi cac tiéu chuan va hwdng dan duoc
quy dinh bdi cac co quan chinh pht va quy dinh, ciing nhu cac thyc tién tdt nhat trong nganh. Tuy nhién,
ngudn cung cap cac vat dung can thiét cho hoat ddng an toan cho hau hét cic doanh nghiép 1a thyc su khan
hi€m. Van dé nay s& phan nao dugc giam nhe khi viéc mua hang duwoc thuce hién véi sé lwgng 1én, tuy nhién
céc chd doanh nghiép nhd lai thi€u strc mua nhu vay.

Chién lrgc va tim nguén cung trng

Thanh phé va Hat dé xuat hop tac st dung strc mua cta ho dé giai quyét van dé ngudn cung khan hiém trén
toan cau, dé chinh |3 diéu rat quan trong déi v&i cac doanh nghiép dé mé clra trd lai va hoat dong tuan
theo cac Sac Iénh ctia Thong déc va cac chi thi cla dia phwong lién quan.

DE tao diéu kién cho chién lvgc tim ngudn cung &ng nay, Thanh phd va Hat dé xuat xac dinh cac ngudn
dang tin cay (bao gdm cac san pham tir cdc nha san xuat dia phuvong néu cé va phu hop) cho cac mat hang
quan trong sau:
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Bao cdo DPoi Chuyén déi Kinh t& COVID-19
Phu luc Hwéng din va Bao cdo chuyén ddiy t& dé hoat ddng kinh doanh tai Thanh phd San Antonio va Hat Bexar m&
clra trd lai

- Nhiét k& khéng cdn cham
- Kh3u trang dung nhiéu [an hodc lau dai

- Xit tay khir trung cho nhéan vién va khach hang s dung

Quy trinh tim ngudn cung ng cla Thanh phé va Hat nay ciing s& tim cdch xac dinh cdc ngudn déng tin cay
cho cac mat hang quan trong sau day va dé duy tri mirc dd san cé cho dén khi chudi cung tng kinh doanh
binh thudng, 6n dinh va doanh nghiép cé thé quay trd lai véi cac kénh mua sdm thong thwong clia minh:
- Gang tay cao su nitrile hodc cac loai khac phu hop véi méi trwdong kinh doanh

- Day hodc vat liéu khac dé “giir khodng cach vat ly” va huéng dan cho khach hang

- San pham vé sinh bé mat

- San pham che mat

Phan phéi

Thanh ph6 va Hat sé phat trién cac quy trinh ngan han, theo dé cdc mit hang dé cé thé duwoc mua va phan
phdi cho céc doanh nghiép ¢ 25 nhan vién hodc it hon tai Thanh phd San Antonio va Hat Bexar. Thanh phé
va Hat ciing s& diéu tra viéc st dung cac kénh mua sam cla Thanh ph6 va Hat trén co s& ngan han dé dam
bdo céc doanh nghiép dia phuong cé mot ngudn cung cap dang tin cdy khadc ma ho cé thé tim mua duwoc
cac mat hang ho can dé hoat dong theo Sac Iénh clia Thdng d6c trong dai dich COVID-19 va céc chi thi dia
phuong cé lién quan.

KHUYEN NGHI VE TIEP THI VA QUAN HE CONG CHUNG

ETT khuyén nghi nd lyc hop tac khu vue, dwa trén vén chi s& hitu va hop tac dé 1) Xac dinh, 2) Phat trién
va 3) Phan ph&i mot thong diép gan két d& mé cira tré lai nén kinh t& mot cach an toan. Cach tiép can chién
lvgc nay can dugc dan dat bdi mdt nhém cac chuyén gia tiép thi khu vue khdc nhau duédi sy tu van cla
Van phong Vén s& hiru Thanh phd San Antonio va dugc Thanh phé San Antonio va Hat Bexar chap thuan.

Chung toi khuyén nghi rang cac ngudn lwc dwoc chia sé hwéng téi hoach dinh chién lugc, hoach dinh chién
thuat, phat trién sdng tao, san xuat va phan phdi tai liéu chién dich. Cich ti€p can nay sé cho phép céc
doanh nghiép cé duoc tai sdn trén thang dénh gid va dam bao tat cd cac doanh nghiép mudn tham gia déu
c6 thé tham gia. Mot k& hoach phan phdi va thdng diép tap trung khong chi mang lai niém tin cho cong
ddng ma con tiét kiem ngudn luc va gidm nhirng hiéu sai vé thdng diép.

Y twéng: L&n manh hon. An toan hon. Cung nhau thyc hién.

Théng diép: Nhan manh vao Lén manh hon. Vung Greater San Antonio rat kién cwdng. Van hda hda nhap
va nén kinh té da dang clia chdng téi gitip chdng tdi duy tri va lam cho ching téi manh mé& hon qua nhitng
thoi diém kho khdn nhat. Cung nhau, ching ta sé & lai an toan. Cung nhau, ching ta sé LON MANH hon
bao gid hét.
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Bdo cao Po6i Chuyén ddi Kinh té€ COVID-19
Phu luc Huéng dan va Bdo cdo chuyén d&iy t& dé hoat dong kinh doanh tai Thanh phé San Antonio va Hat Bexar mé&
clra tré lai

Phan phéi: Chién dich da kénh nay sé& cung cap cho cac doanh nghiép thudc moi quy mé bang cach nhan
tin, st dung cong cu truyén thong x3 hoi va bién bdo dé cho thay ho d3 cam két gilt cho khu vuc an toan.

Ra mat: Xem trudc trang web va thong diép Thir ba ngay 5 thang 5 nam 2020.

CUON SACH GREATER SAN ANTONIO DANH CHO CAC DOANH NGHIEP DIA PHUONG

Hudng dan trong phan nay dv dinh mé& rdng dwa trén céc tiéu chuan téi thiéu dwoc néu trong bdo cdo “Mé&
clra Texas” cla Thdng d6c Abbott, dugc phat hanh vao ngay 27 thang 4 ndm 2020. N6 bao gdbm mét danh
muc kiém tra cho céc cdng ty trong cac nganh céng nghiép chinh & Thanh phé San Antonio va Hat Bexar dé
m& clra tré lai mét cach an toan theo cac yéu ciu clda nha nudc va cac khuyén nghij cla chuyén gia kinh
doanh va y té€ dia phuong. Trong khi bdo cdo clia Thdng déc ndi vé van dé ngudi dan “gép rii ro”, tir goc
d6 sirc khoe, hwdng dan tai dia phuong cling khuyén nghi cac bién phap giam thiéu rui ro vé sirc khde cho
nhitng ngudi dan bj thiét thoi séng trong Hat Bexar.
Khuwdrc tir

Théng tin dwoc cung cép trong bdo cdo ndy khéng, va sé khéng nhdm muc dich, cdu thanh tw vén kinh
doanh, phdp ly hodic y té; thay vao dd, théng tin va ndi dung duoc cung cdp trong bdo cdo nay chi dugc st
dung cho muc dich dwa ra théng tin chung va hoat déng nhuw Id mét vén bén khuyén nghij cho ban qudn tri
cta Thanh phé va Hat. N6 khéng mang y nghia phdn dnh hodc truyén dat quan diém, y kién hodc quan diém
cua bét ky tdc gid, ngudi déng gép, thanh vién dy ban hodc Ngudi st dung lao déng ndo turong ing, ciing
khéng cd y dinh truyén dat chién lwoc dau tw, chién lugc kinh doanh cu thé, thué hodc tw vén phdp ly. Bdo
cdo nay ciing khéng cé y dinh tao va viéc tiép nhdn nd ciing khéng cdu thanh, bat ky méi quan hé khdch
hang ndo véi ngudi nhén. Théng tin duwoc cung cdp & ddy cd thé khéng duoc dp dung cho bét ky doanh
nghiép hodc noi lam viéc cu thé nao.

Lién két trang web va cdc tai liéu tham khdo cé lién quan chi dwoc dwa vao dé thuén tién cho ngudi doc va
khéng phdi la théng tin dugc cdp nhdt nhét do tinh linh hoat trong méi trwdrng dai dich COVID-19 ndy.
Thanh phé, Hat va cdc dai dién Thanh phé khéng xdc nhdn hudng tdi bét ky thuc thé hodc cd nhén ndo
dugc xdc dinh trong tai liéu tham khédo. Cdc tai liéu tham khdo dwoc liét ké dé duoc nhén dinh ld cdec nguén
ddng tin cdy. Béc gid dwoc khuyén khich nghién ciru va xdc minh théng tin tim thdy trong bdo cdo nay.

Doc gid va ngudi st dung bdo cdo ndy va hudng dan cia bdo cdo duoc khuyén khich ddnh gid cdn than
théng tin dugc cung cdp, theo nhu cbu kinh doanh cd nhén va riéng tw, va tham khdo y kién tw vén phdp ly
va / hodic tham vén phdp ly va / hodc méi trurdng, strc khée va an toan trude khi thure hién bat ky khuyén
nghi ndo cé thé cé trong tai liéu nay.

Khéng thira nhdn chép nhén hodc chi dinh bét ky trdch nhiém hodc trdch nhiém phdp ly theo bét ky diéu
khodn cta phdp ludt hién hanh ndo (hop déng hodc cdch khdc) trong bét ky trwdrng hop ndo phdt sinh tir
hodc lién quan dén théng tin, khuyén nghj hodc tai liéu tham khdo trong bdo cdo ndy. Théng tin trong bdo
cdo nay dugc cung cép “NHU THUC TAI” va khéng dam béo déy du, chinh xdc hodc cdp nhat. Khéng cé cam
két hay bdo dém dudi bét ky hinh thire ndo, du la ré rang hay ngu y, duoc thuc hién nhw théng tin trong
bdo cdo nay. Tat cd cdc cam két, bdo dém, diéu kién dwdi bat ky hinh thire nao, di la ré rang hay ngu y, cho
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Bao cdo DPoi Chuyén déi Kinh t& COVID-19
Phu luc Hwéng dan va Bao cdo chuyén ddiy té dé hoat dong kinh doanh tai Thanh phd San Antonio va Hat Bexar mé
clra trd lai

du phdt sinh theo bét ky dao ludt, ludt phdp, muc dich st dung thuong mai ndo, hodc bao gém cdc béo
dédm ngu y vé thuong mai, phi hop cho mét muc dich cu thé va khéng vi pham, déu bj khudc tir tai déy.
Ghi chu:

Bdo cdo “M& clra Texas” bao gdm cac giao thirc y té tiéu chuan t6i thiéu cho mot sb it nganh cong nghiép
Texas, duwoc chia thanh cac loai sau: Cac giao thirc y t&€ dé phuc vu khach hang, cac giao thirc y t& cho nhan
vién va céc giao thirc y t& cho chinh céc co s6.

Ngoai ra, ETT xdc dinh sy can thiét phadi thém mot sé nganh céng nghiép khong dwoc bao gdbm trong bdo
céo “M& clra Texas”. DGi véi nhitng nganh cong nghiép nay, tai nhitng noi khong cé huwdng dan cu thé tir
Bang, ETT d3 s dung hudng dan “Mé clra Texas” cho tat ca cac chd st dung lao dong dé 1ay d6 1am co s&
va mé& rong hon ra tir d6.

Trén va ngoai hudng dan clia Bang, dwdi day 1a bay giao thirc vé strc khde va an toan ma ETT khuyén nghi
cac doanh nghiép tai Thanh phé San Antonio va Hat Bexar cam ké&t duy tri. Cam k&t “Lén manh hon. An
toan hon. Cung nhau thwc hién.” (theo hudng dan clia Trung tdm kiém sodt va phong nglra dich bénh
(CDC)) nham bao vé sirc khde va sy an toan cla nhan vién va khach hang, va tao niém tin cho cong dong.

LOT CAM KET “LON MANH HO'N. AN TOAN HO'N. CUNG NHAU THU'C HIEN”

La cha sé& hitu doanh nghiép Greater San Antonio, ching téi CAM KET:
1) S&r dung kh3u trang che mat

2) Thye hién chi thi “gitt khoang cach vat ly”

3) Thuc hién kiém tra nhiét do

4) Cung cap nudc rira tay khir trung

5) Thuc hién theo cac giao thirc vé sinh cdia CDC

6) Thuc hién thanh toan khéng ti€p xuc khi cé thé

7) Hudn luyén nhan thirc chung vé COVID-19 cho nhan vién

<< NHAC LAl >>

DANH MUC KIEM TRA BOI VO1 NHA HANG VA QUAN BAR

CAC GIAO THU'C Y TE TIEU CHUAN TOI THIEU CUA BANG TEXAS

Nhu dwoc néu trong Sac 1énh GA-18 clia Théng ddc Abbott, 25% cac nha hang cé thé hoat dong dich vu dn
tdi v&i tong s6 phong duoc liét ké cho phép va khdng dwoc cung cap dich vu cho thué xe trir cdc phuong
tién c6 bang hiéu hodc bién s& danh cho ngudi khuyét tat. Nhu duoc st dung trong Sic I1énh GA-18, diéu
nay chi 4p dung cho 51% nha hang khéng bét budc phai dang ky theo yéu cau cdia Uy ban d6 udng cé con
tai Texas. Cac nha hang cd thé tiép tuc cung cap dich vu di chuyén hoic giao hang.
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Bdo cdo Doi Chuyén dai Kinh t&€ COVID-19

Phu luc Hwéng din va Bao cdo chuyén ddiy t& dé hoat ddng kinh doanh tai Thanh phd San Antonio va Hat Bexar m&
clra trd lai

Theo Séc Iénh GA-18 clia Théng ddc Abbott, sau day la cac giao thirc y t& t8i thiu dugc dé xuat cho tat ca
cac nha hang hoat dong & Texas. Cac nha hang cé thé 4p dung cac giao thirc bd sung phu hgp véi nhu cau
va hoan canh cu thé dé gilp bao vé strc khde va su an toan cla tat cd nhan vién va khach hang.

Xin lwu y, huéng dan y t& cong dong khong thé lwong trwde moi tinh hudng cu thé. Cac nha hang nén cap
nhat thdng bao va thuc hién cac hanh déng dya trén y thirc chung va phan doan khén ngoan dé bdo vé sirc
khde va ho tro sy phuc hoi kinh t&. Cac nha hang cling nén chd y dén luat lao dong cla lién bang va tiéu
bang cung vdi cac tiéu chudn an toan tai noi lam viéc.

Ghi chu:

DE b6 sung cho hwdng dan tdi thiu clia bang, ching tdi da thém cac ngudn lwc bé sung cho cac nha hang
& Thanh phé San Antonio va Hat Bexar dé mé& clra trd lai mot cach an toan. Danh muc kiém tra day du
(huéng dan cla tiéu bang va dija phuong) cé san dudi day.

Céc giao thirc y té khi phuc vu khach hang:

[ Céc bén duy tri khoang céch it nhat 6 feet (khoang 1,8m) vao moi thoi diém, ké ca trong khi chd doi dé
vao trong nha hang.

[ Thiét 1ap mdt tram khir trung tay trudce khi vao nha hang.

0 Khéng cé ban an qua 6 nguoi.

O An udng:

- Khong dé do gia vi, d6 dung bang bac, d6 16t bang thiy tinh, d6 thly tinh hodc cac vat dung truyén théng

khac trén cac ban khoéng cé nguoi.

- Chi cung cap gia vi theo yéu cau va theo cac phan st dung cho mét [an (khéng thé tai st dung).

- S&r dung menu dung mot Ian (menu méi cho mdi khach hang quen).

- PGi véi bita tiéc buffet, nhan vién nha hang phuc vu thirc an cho khach hang.

O Khuyén khich thanh toan khéng can tiép xuc. Trudng hop khdng thé, viéc tiép xtc nén duoc giam thiéu.
Céc giao thirc y té cho nhén vién:

[0 Huan luyén tat ca nhan vién vé quy trinh vé sinh / kh{r trung thich hop, vé sinh tay va quy uéc mac nhan

lién quan dén hd hap.

[0 Sang loc nhén vién trwdc khi vao nha hang:

O Cho nhan vién nao cé bat ky dau hiéu hodc triéu chirng méi hodc xau di ¢ thé nghi nhiém ctia COVID-
19 nhu duwoc néu dudi day vé nha:

- Ho -Pau hong

- Kho gap hodc khé thé - M4t vj gidc hodc khiru giac

-Onlanh - Tiéu chay

- Run lién tuc khi bj lanh - Cam thay s6t hodc nhiét d6 do dugc lalén hon
-Pau co hodc bang 100,0 d6 F

- Nhirc dau
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Bdo cdo Doi Chuyén dai Kinh t&€ COVID-19

Phu luc Hwéng din va Bao cdo chuyén ddiy t& dé hoat ddng kinh doanh tai Thanh phd San Antonio va Hat Bexar m&
clra trd lai

- Puoc biét 13 co ti€ép xic gan véi modt ngudi

dugc phong xét nghiém xac nhan duong tinh véi

CovID-19
[ Khéng cho phép nhan vién cé cac dau hiéu hodc triéu chirng mdéi hodc xau di duwoc liét ké & trén trd lai
lam viéc cho dén khi:
- Trwdng hop mdt nhan vién duoc chan dodn mac COVID-19, cd nhan d6 cé thé tré lai lam viéc khi dap tng
ca ba tiéu chi sau: it nhat 3 ngay (72 gi®) ké tir khi phuc hdi (khdi st ma khéng sir dung thudc ha sét); va ca
nhan d3 cé su cai thién d&i vai cac triéu chirng hd hap (vi du, ho, khé thd); va it nhat 7 ngay da troi qua ké
tlr khi xudt hién cdc triéu chirng lGn déu tién; hoic |1a
- Trwdng hop mot nhan vién cd cac triéu chirng cé thé nghi nhiém COVID-19 va chua dwoc két luan bai mot
chuyén gia y t€ hodc chuyén gia xét nghiém COVID-19, ca nhan dwoc cho 1a mac COVID-19, va ca nhan dé
c6 thé khdng quay trd lai lam viéc cho dén khi d3 hoan thanh cac tiéu chi ba budc twong tu duoc liét ké &
trén; hoac la
- N&u nhan vién cé céc triéu chitng nghi nhiém COVID-19 va mudn quay tré lai lam viéc trudc khi hoan
thanh giai doan tu cach ly & trén, cd nhan phai nhan dugc két ludn tir co s y té€ chuyén nghiép, chan doan
c6 strc khée tot, khdng cé nguy co mac bénh.
O Khéng cho phép mdt nhan vién cé tiép xtc gan véi mot ngudi dugc phong xét nghiém xac nhan mac
COVID19 tré lai lam viéc cho dén khi két thuc thoi gian tw cach ly 14 ngay ké tir ngay tiép xuc cudi cung (¢
ngoai & cho nhan vién y té€ va nhan vién cda nhitng nganh nghé thiét yéu).
[ Yéu cdu nhan vién rira hodc vé sinh tay khi vao nha hang va sau khi tiép xtc vai khach hang.
[ Yéu cau nhan vién duy tri khodng céch it nhat 6 feet v&i cdc nhan vién khac. Néu khoang cach nhu vay la
khong kha thi, cic bién phap nhu sir dung khau trang, vé sinh tay, cach ho, vé sinh nén duoc thuc hanh
nghiém ngat.
O Nhat quan cac hanh dong duwoc thue hién bdi nhidu nha hang trén toan tiéu bang, tat ca nhan vién phai
sir dung khau trang vai (qua mii va miéng). Néu cé thé, nhan vién nén xem xét viéc deo khiu trang thuwong
thay vi kh3u trang y té.

Céc giao thirc y té cho co sé:

O Can nhéc viéc quan Iy nhan vién va kiém soat quyén truy cap vao nha hang, bao gdm mé& clra dé ngin
khach hang cham vao tay nam clra.

O Péu ddn va thudng xuyén lam sach va khir truing moi bé mat thudng xuyén cham vao, nhu tay ndm clra,
ban va ghé.

[ Vé sinh déu dan va thwdng xuyén phong vé sinh, va ghi chép lai viéc vé sinh.

O Khir trung moi vat dung ti€p xuc vdi khach hang.

O Dé san nudc rira tay khir trung, khi trung khan lau, xa phong va nuéc, hodc chat khi trung cho nhan
vién va khach hang.

O b4t bién hiéu dé nhin thay tai nha hang d& nhac nhé moi ngudi vé cac thuc hanh vé sinh t6t nhat.

O Don dep va khir trung khu vire duoc st dung dé an udng (ban, v.v.) sau khi mdi nhém khach hang dén
va di, bao gbm kh{r trung ban, ghé, quay hang va ké.

[0 Don dep va vé sinh nha hang hang ngay.
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Bao cdo DPoi Chuyén déi Kinh t& COVID-19
Phu luc Hwéng din va Bao cdo chuyén ddiy t& dé hoat ddng kinh doanh tai Thanh phd San Antonio va Hat Bexar m&
clra trd lai

KHUYEN NGH| VA NGUON LU'C BIA PHUONG BO SUNG

Huéng dan kinh doanh & Thire hanh t&t nhat trong nganh:

O Sang loc trudc va kiém tra nhiét do (tuy theo hwéng dan phép Iy) hodc khao sat sirc khde cho tirng nhan
vién va khach trudc khi vao.

[ T4t ca cac co s& déu cb ngudi dugc Chirng nhan ServSafe, cé Chirng nhan Quan ly Thuec phdm phu trach
va cé mat trong thoi gian mé clra. Tat cd nhan vién déu cé gidy phép x& ly thyc phdm.

O Vé sinh cac bé mét c6 mrc d6 tiép xdc cao hon hai lan moi ngay.

[0 Ngoai ra cam két “Lédn manh hon. An toan hon. Cung nhau thyc hién”, cdc nha hang nén dat bién 1oi
cam két cia Nha hang Texas tai cac 16i vao, vi vay moi ngudi déu hiéu cac budc twong hd ma ca nha hang
va khach hang quen phai thuc hién dé gilr an toan cho cong dong.

O Thiét bi an toan: Dam bao tat ca nhan vién st dung khau trang che mit va gang tay.
[ bat vat ngdn vat ly va giao thdng mét chiéu (LSi vao va 18i ra) néu co.

[0 Khéng cham: Clra m&; thanh toadn / dat hang / giao hang khdng tiép xuc.

Céc lién két thwe hanh t6t nhat vé kinh doanh va céng nghiép:

- https://txrestaurant.org/news/coronavirus-guidance-resources?mc cid=320cd38375&mc eid=fabc467de3

Texas Restaurant Promise

- https://www.txrestaurant.org/SanAntonio

v" DANH MUC KIEM TRA POI VO1 CAC CI’A HANG BAN LE

CAC GIAO THU'C Y TE TIEU CHUAN TOI THIEU CUA BANG TEXAS

Nhu duoc néu trong Sac Iénh GA-18 clia Théng d6c Abbott, 25% cac nha béan 1& khong thiét y&u cé thé hoat
dong trong tdng s6 duoc liét ké. Ngoai ra, cadc nha ban 1é khdng thiét y&u cé thé hoat déng thong qua viéc
nhan hang, giao hang qua thu hodc giao hang dén tan nha khach hang. Cac trung tdm mua sam cé thé hoat
dong & murc t6i da 25% trong téng s6 phong duoc liét ké, nhwng khu mua sam khu 4m thuye, khu vui choi,
va man hinh twong tac phai déng clra. Theo Sic Iénh GA-18 clia Théng d6c Abbott, sau day 1a cac giao thirc
y t& t8i thi€u dwoc dé xuat cho tat ca cdc nha ban & hoat dong & Texas. Cac nha ban 1é cé thé &p dung cac
giao thirc b8 sung phu hgp véi nhu cdu va hoan canh cu thé cta ho dé giup bao vé strc khde va su an toan
cUa tat ca nhan vién va khich hang.

Xin lwu y, hwéng dan strc khde cdng dong khong thé lweng trrdc moi tinh hudng cu thé. Cac nha ban 1& nén
cap nhat théng bao va thuc hién cac hanh déng dua trén y thirc chung va phan doan khén ngoan s& bao vé
strc khde va hd tro hoi sinh kinh té&. Cac nha ban 1é ciing nén chid y dén luat lao ddng cua lién bang va tiéu
bang va cac tiéu chuan an toan tai noi lam viéc.

Ghi chu:
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Bdo cdo Doi Chuyén dai Kinh t&€ COVID-19

Phu luc Hwéng din va Bao cdo chuyén ddiy t& dé hoat ddng kinh doanh tai Thanh phd San Antonio va Hat Bexar m&
clra trd lai

DE b6 sung cho hudng dan t8i thiu clia bang, ching tdi da thém cac ngudn lwc b sung cho cac nha ban
I& & Thanh phé San Antonio va Hat Bexar d& m& mot cach an toan. Danh sach kiém tra day da (hudng dan
clia tiéu bang va dia phwong) cé san dudi day.

Cac giao thirc y t&€ dé phuc vu khach hang:

O C4c nha ban 1é dugc khuyén khich xem xét danh mot khoang thoi gian nhat dinh mdi ngay cho chi nhitng
khach hang cé nguy co nhiém bénh hoéc giao hang d3 mua cho phuong tién van chuyén dé gidam nhu cau
khach hang vao clra hang.

[0 Né&u thiét thuc, hdy theo ddi nhitng mat hang khach hang cham vao dé 1am sach hodc khlr trung khi
khach hang roi khéi cac co so ban 1é.

O Khuyén khich thanh todn khdng can tiép xuc. Trudng hop khdng thé, viéc tiép xtc nén duoc gidm thiéu.

Céc giao thirc y té déi véi nhan vién:

[0 Huan luyén tat cd nhan vién vé quy trinh vé sinh / khir trung thich hop, vé sinh tay va quy uvéc méc nhan
lién quan dén hé hap.

[ Sang loc nhan vién sang loc trudc khi vao clra hang ban lé:
O Cho nhan vién vé nha néu cé bat ky dau hiéu hoic triéu chirng mdi hodc xau di ¢ thé nghi nhiém cla
COVID-19 nhu dugc néu dudi day:

- Ho - Run lién tuc khi bi lanh

- Kho gap hodc khé thé - Pau co

-On lanh - Nhtrc dau

- Pau hong - CAm thay s6t hodc nhiét dé do dugc 1a Ién hon
- M4t vi gidc hodc khiru giac hodc bang 100,0 d6 F

- Tiéu chay - Puogc biét 13 cd ti€p xdc gan véi modt ngudi

duoc phong xét nghiém xac nhan duong tinh véi
COoVID-19

O Khéng cho phép nhan vién cé cac dau hiéu hodc triéu chirng mdéi hodc xau di duwoc liét ké & trén tré lai
lam viéc cho dén khi:
- Trwdng hgp mdt nhan vién dwoc chan dodn mac COVID-19, ca nhan dé cé thé tré lai lam viéc khi dap
(rng ca ba tiéu chi sau: it nhat 3 ngay (72 gi®) k€ tir khi phuc hoi (khdi s6t ma khdng s dung thudéc ha
s6t); va cd nhan d3 cd sy cdi thién déi vdi cdc triéu chirng hd hap (vi du, ho, khd thd); va it nhat 7 ngay
d3 tréi qua ké tir khi xudt hién cdc triéu chirng lGn déu tién; hodc la
- Trwdng hop mot nhan vién cé céc triéu chirng cé thé nghi nhiém COVID-19 va chua dugc két luan
b&i mot chuyén gia y t& hodc chuyén gia xét nghiém COVID-19, ca nhan dugc cho 1a mac COVID-19, va
cd nhan dé cdé thé khong quay trd lai lam viéc cho dén khi cd nhan d3 hoan thanh cac tiéu chi ba buéc
tuwong ty duoc liét ké & trén; hodc 13
- N&u nhan vién cé cc triéu chirng nghi nhiém COVID-19 va mudn quay tré lai lam viéc trudce khi hoan
thanh giai doan ty cach ly & trén, cd nhan phai nhan duoc két ludn tir co s& y té chuyén nghiép, chan
doan cé strc khoe t6t, khdng cé nguy co mac bénh.

16 Bao cdo Déi Chuyén d6i Kinh té



Bao cdo DPoi Chuyén déi Kinh t& COVID-19
Phu luc Hwéng dan va Bao cdo chuyén ddiy té dé hoat dong kinh doanh tai Thanh phd San Antonio va Hat Bexar mé
clra trd lai

O Khong cho phép mot nhan vién cé tiép xdc gan véi mot ngudi dugc phong xét nghiém xac nhan mac
COVID19 tré lai lam viéc cho dén khi két thuc thoi gian tu cach ly 14 ngay ké tir ngay tiép xdc cudi cung (¢
ngoai |& cho nhan vién y t& va nhan vién cla nhirng nganh nghé thiét yéu).

[ Yéu ciu nhan vién rira hodc vé sinh tay khi vao nha hang va sau khi tiép xuc véi khach hang.

O Yéu cau nhéan vién duy tri khodng céch it nhat 6 feet v&i cdc nhan vién khac. Néu khoang cach nhu vay la
khong kha thi, cic bién phap nhu sir dung khau trang, vé sinh tay, cach ho, vé sinh nén duwoc thuc hanh
nghiém ngat.

O Néu ngudi sir dung lao ddng cung cap bita &n cho nhan vién, ngudi sir dung lao dong dwoc khuyén nghi
nén dong goi bira an riéng cho trng nhan vién.

O Nhat quan cac hanh dong duwoc thue hién bdi nhiéu nha hang trén toan tiéu bang, tat ca nhan vién phai
st dung khau trang vai (qua miii va miéng). Néu cé thé, nhan vién nén xem xét viéc deo khiu trang thudng
thay vi kh3u trang y té.

Céc giao thirc y t& cho co s&:

O Péu din va thwong xuyén [am sach va khir trung moi bé mat thuwong xuyén cham vao, nhu tay ndm clra,
ban, ghé& va nha vé sinh.

O Khir trung moi vat dung tiép xuc vai khach hang.

O Dé san nudc rira tay khir trung, khan lau khir trung, xa phong va nuwéc, hodc chat khir trung cho nhan
vién va khach hang.

O b4t bién hiéu dé nhin thay tai nha hang dé nhac nhé moi ngudi vé cac thuc hanh vé sinh t6t nhat.

KHUYEN NGH| VA NGUON LU'C BIA PHUONG BO SUNG

Hudng dan kinh doanh & Thuc hanh t6t nhat trong nganh:

O Sang loc trudc va kiém tra nhiét d6 hodc khao sat sirc khde cho tirng nhan vién va khach trudce khi vao
toa nha.

O Khi c6 thé, h3y hdi tirng khdch hang budc vao clra hang dé xac dinh xem liéu ho cé bi 6m hodc d3 di du
lich.

O Thiét 1ap tram vé sinh tay cGa khach hang & méi 16i vao va 18i ra.

O Lam sach cac bé mat ti€p xuc cao trén hai [an mdi ngay.

O Khir trung cho xe day / gi6 / phong thay d8; quét don khu vuc cé lvu luvgng ngudi di chuyén cao (khu
virc may tinh tién).

O St dung vach ngin trong trudng hop cé ngwoi hat hoi (14 chin nhya) tai may tinh tién.

O Chi dinh Gidm sét Strc khoe, An toan & COVID-19 va dao tao tat ca nhan vién hang ngay vé cic cach
phong tranh lay nhiém COVID-19.
[0 Khdng cham: Clra m&; thanh toan / dat hang / giao hang khdng tiép xuc.

Céc lién két thwe hanh t6t nhat vé kinh doanh va céng nghiép:
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Bao cdo DPoi Chuyén déi Kinh t& COVID-19
Phu luc Hwéng din va Bao cdo chuyén ddiy t& dé hoat ddng kinh doanh tai Thanh phd San Antonio va Hat Bexar m&
clra trd lai

https://www.fda.gov/food/food-safety-during-emergencies/best-practices-retail-food-storesrestaurants-

and-food-pick-updelivery-services-during-covid-19
- https://cdn.nrf.com/sites/default/files/2020-
04/NRF%20-%200peration%200pen%20Doors%20-%20Checklist.pdf

- https://www.cdc.gov/coronavirus/2019-ncov/community/organizations/grocery-food-retailworkers.html

DANH MUC KIEM TRA DOI VO CAC RAP CHIEU PHIM

CAC GIAO THU'C Y TE TIEU CHUAN TOI THIEU CUA BANG TEXAS

Nhu duoc néu trong Sac 1énh GA-18 clia Thong ddc Abbott, 25% rap chiéu phim cé thé hoat dong trong
téng s& duoc liét ké ddi vai bat ky nha hat tu ndo trong bat ky budi chiéu nao.

Theo Sac Iénh GA-18 ctia Thdng ddc Abbott, sau day |a cac giao thirc y té t6i thifu dwoc dé xuat cho tat ca
cac rap chiéu phim hoat déng & Texas. Cac rap chiéu phim cé thé ap dung cac giao thirc bd sung phu hop
v@i nhu cau va hoan canh cu thé ca ho dé giup bao vé sirc khde va su an toan cla tat ca nhan vién va khach
hang.

Xin lwu y, hwéng dan stec khoe cdng dong khong thé lwong tredc moi tinh hudng duy nhat. Céc rap chiéu
phim nén cap nhat thong tin va thyc hién cac hanh déng dwa trén y thirc chung va phdn doan khén ngoan
s& bao vé strc khde va hd tro hoi sinh kinh té. Cac rap chiéu phim cling nén chi y dén luat lao dong cla lién
bang va tiéu bang va cac tiéu chuin an toan tai noi lam viéc.

Ghi cha:

Dé bb sung cho huwdng dan t6i thiéu ctia bang, ching t6i d3 liét ké cac ngudn lwe bd sung cho cac rap chiéu
phim & Thanh phé San Antonio va Hat Bexar dé c6 thé m& clra trd lai mdt cdch an toan. Danh muc kiém tra
day du (hwéng dan cla tiéu bang va dia phuong) cé san dudi day.

Céc giao thirc y té khi phuc vu khach hang:

[ Céc rap chiéu phim dwoc khuyén nghi sir dung cdc mdy ban vé tir xa dé gitp quan ly va han ché kha nang
tiép xuc.
[0 Pam bdo khodng cach thich hop gitta cidc khdch hang trong rap chiéu phim:
Gilt it nhat hai gh& tréng (hodc cach nhau 6 feet) gitta moi ngudi trong bat ky hang nao, ngoai trir nhitng
truong hgp nhu sau:
- Hai hodc nhiéu thanh vién trong cing mét gia dinh cé thé ngdi lién ké nhau, véi hai ché ngdi trong &
hai bén (hoac cach nhau 6 feet).
- Hai cd nhan khdng phai |a thanh vién clda cung moét gia dinh nhung dang xem cung nhau cé thé ngdi
canh nhau, véi hai chd ngdi tréng & hai bén (hodc cach nhau 6 feet).

[ Cac hang xen k& gilra cac khach hang (moi hang khac déu tréng).
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Bdo cdo Doi Chuyén dai Kinh t&€ COVID-19

Phu luc Hwéng din va Bao cdo chuyén ddiy t& dé hoat ddng kinh doanh tai Thanh phd San Antonio va Hat Bexar m&
clra trd lai
O Kher trung chd ngdi va cac khu vye thwong xuyén cham vao gitra cac [an chiéu.
[ Da&i vai cac rap chiéu phim cung cap dich vu &n uéng cho khéch:
- Khéng dé d6 gia vi, d6 dung bang bac, d6 16t bang thly tinh, d6 thdy tinh hodc cac vat dung truyén
théng khéc trén ban khéng cé nguoi.
- Chi cung cap gia vi theo yéu cau va theo céc phan s& dung mot [an (khéng thé tai st dung).

- Lam sach va kht trung khu v dwoc st dung dé &n udng (ban, v.v.) sau khi méi nhém khach hang roi
khoi rap chi€u phim.

- S&r dung menu dung moét 1an (méi cho méi khach hang quen).

- Néu rap chiéu phim cho phép khach hang ghi lai don dat hang thuc pham cla ho, thi phai cung cap but
chi va sé ghi chép ma nhitng khach hang khic khong thé sir dung chung.
- Cé nhan vién phuc vu vé sinh hodc rira tay sau khi ti€p xuc vdi khdch hang.
[ Rap chiéu phim v&i dich vu &n udng déi véi khach:
- Chi cung cap do gia vi hodc dd 16t trong modt [an st dung, cac vat pham duoc boc riéng 1é va chi cung
cap db gia vj theo yéu cau.
- C6 nhan vién kiém soat viéc tuan thu cac quy trinh x{ ly thywe pham thich hop.
- Khir trung moi vat dung tiép xuc vdi khach hang.

OKhuyén khich thanh todn khdng tiép xuc. Truong hop khéng thé, viéc ti€p xic nén dugce giam thiéu.

Céc giao thirc y té khi phuc vu khach hang:

[0 Huan luyén tat cd nhan vién vé quy trinh vé sinh / khir trung thich hop, vé sinh tay va quy uvdc méc nhan
lien quan dén ho hap.
[ Ssang loc nhan vién sang loc trudc khi vao rap chiéu phim:

O Cho nhan vién vé nha néu cé bat ky dau hiéu hoic triéu chirng mdéi hodc xau di cé thé nghi nhiém cla
COVID-19 nhu duwgc néu duwdi day:

- Ho -Pau co

- Kho gap hodc khé thé - Pau hong

-On lanh - Mat vi giac hodc khiru giac
- Run lién tuc khi bi lanh - Tiéu chay

- CAm thay s6t hodc nhiét dé do duoc 1a Ién hon
hodc bang 100,0 d6 F

- Tiép xuc gan véi mét ngudi duge xac nhan
duwong tinh v&i COVID-19

O Khéng cho phép nhan vién cé cac dau hiéu hodc triéu chirng mdi hodc xau di dwoc liét ké & trén tré lai
lam viéc cho dén khi:

- Trong trwdng hop mdt nhan vién duwoc chidn doan mac COVID-19, ca nhan dé cé thé trd lai lam viéc khi
dép (ng ca ba tiéu chi sau:
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Bao cdo DPoi Chuyén déi Kinh t& COVID-19
Phu luc Hwéng din va Bao cdo chuyén ddiy t& dé hoat ddng kinh doanh tai Thanh phd San Antonio va Hat Bexar m&
clra trd lai

- it nhat 3 ngay (72 gi®) k€ tir khi phuc hdi (khdi s6t ma khdng st dung thudc ha s6t); va cd nhan da cé su
cai thién déi vdi cac triéu chirng hé hap (vi du, ho, khé thd); va it nhat 7 ngay da troi qua ké tir khi xudt hién
cdc triéu chirng 1an ddu tién; hodc 1a

- Trwdng hop mdt nhan vién cé céc triéu chirng nghi nhiém COVID-19 va chura dwoc két ludn bdi mot chuyén
gia y t€ hodc chuyén gia xét nghiém COVID-19, c4 nhan dugc cho 1d mac COVID-19, va ca nhan dé cé thé
khong quay tré lai lam viéc cho dén khi cd nhan d3 hoan thanh céc tiéu chi ba budc tuong ty duoc liét ké
& trén; hoac la

- N&u nhan vién cé cac triéu chirng cé thé nghi nhidm COVID-19 va muén quay trd lai lam viéc trudce khi
hoan thanh giai doan tu cach ly & trén, cd nhan phai nhan dugc két ludn tir co s y té chuyén nghiép, chan
doan cé strc khoe t6t, khdng cé nguy co mac bénh.

O Khong cho phép mdt nhan vién cé tiép xtc gan véi mot ngudi dugc phong xét nghiém xac nhan mac
COVID19 tré lai lam viéc cho dén khi két thuc thoi gian tw cach ly 14 ngay ké tir ngay tiép xuc cudi cung (¢
ngoai & cho nhan vién y té€ va nhan vién cda nhitng nganh nghé thiét yéu).

[ Yéu ciu nhan vién rira hodc vé sinh tay khi vao nha hang va sau khi ti€p xuc véi khach hang.

[ Yéu cau nhan vién duy tri khodng céch it nhat 6 feet v&i cdc nhan vién khac. Néu khoang cach nhu vay la
khong kha thi, cic bién phap nhu sir dung khau trang, vé sinh tay, cach ho, vé sinh nén duwoc thuc hanh
nghiém ngat.

[0 Néu ngudi st dung lao déng cung cdp bita &n cho nhan vién, ngudi st dung lao déng duoc khuyén nghi
nén dong gdi bira an riéng cho trng nhan vién.

O Nhat quan cac hanh dong dwoc thue hién bdi nhiéu nha hang trén toan tiéu bang, tat ca nhan vién phai
st dung khau trang vai (qua miii va miéng). Néu cé thé, nhan vién nén xem xét viéc deo khiu trang thudng
thay vi kh3u trang y té.

Cac giao thirc y té cho co s

O Péu ddn va thudong xuyén lam sach va khir truing moi bé mat thudng xuyén cham vao, nhu tay ndm clra,
ban, ghé& va nha vé sinh.

O Khir trung moi vat dung ti€p xuc vdi khach hang.

O D& sdn nudc rira tay khir trung, khan lau khir trung, xa phong va nudc, hodc chat khir trung cho nhan
vién va khach hang.

O D3t bién hiéu dé nhin thay tai rap chi€u phim dé nhic nhé moi nguoi vé cac thue hanh vé sinh tot nhat.
O Don dep va khir trung khu vire dugc st dung dé 3n udng (ban, v.v.) sau mdi nhém khach hang dén va di,
bao gdm khir trung ban, gh&, quay hang va ké.

KHUYEN NGH| VA NGUON LU'C B]A PHUONG BO SUNG

Hwéng dan kinh doanh & Thwe hanh tot nhat trong nganh:
O N&ng luc han ché dé tuan thd cac Giai doan trong hudng dan.
0 Mua vé tryc tuyén / khéng c6 hdp vé.

O Lam sach cac bé mat ti€p xuc cao hon hai [an mdi ngay.
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Bdo cdo Doi Chuyén dai Kinh t&€ COVID-19
Phu luc Hwéng din va Bao cdo chuyén ddiy t& dé hoat ddng kinh doanh tai Thanh phd San Antonio va Hat Bexar m&
clra trd lai

O Lwu lwgng giao théng moét chiéu (L&i vao / LGi ra).

O Gitt khoang cach vat ly (khoang cach 6 feet).

O Khéng cham: Clra m&; thanh toan / dat hang khong tiép xuc.
DANH MUC KIEM TRA POI VO1 CAC BAO TANG VA THU VIEN

CAC GIAO THU'C Y TE TIEU CHUAN TOI THIEU CUA BANG TEXAS

Nhu duoc néu trong Sac lénh GA-18 clia Théng ddc Abbott, 25% céac bao tang va thu vién cé thé hoat dong
trong téng s6 duoc liét ké va phai déng bat ky khu viee ndo cla bao tang hodc thu vién cé chirc nang tuong
tac hodc trién 13m, bao gdbm cac khu vui choi tré em. Bdo tang va thu vién cdng cong & dia phuong chi cé
thé hoat dong néu duoc chinh quyén dia phwong cho phép.

Theo Séc Iénh GA-18 clia Théng d&c Abbott, sau day |a cac giao thirc y té t8i thiu dugc dé xuat cho tat c3
cdc bao tang va thu vién hoat dong & Texas. Cac bdo tang va thu vién cé thé dp dung cac giao thirc bé sung
phu hgp v&i nhu cdu va hoan canh cuy thé cla ho dé gitup bdo vé strc khde va sy an toan cla tat ca nhan
vién va khach hang.

Thuw vién va Bao tang Céng cdng & Thanh phd San Antonio sé khdng dugc phép mé ctra cho dén khi hét
bi cdm b&i Khu vic Khan cap Y té Cong cdng tai Thanh phd San Antonio hodc theo chi thj cha Gidam déc
Thanh phé.

Ghi chu:

Xin lwu y, huéng dan y t&€ cong dong khong thé lwdng trwdc moi tinh hudng cu thé. Cac bao tang va thu
vién nén cap nhat thong tin va thyc hién cac hanh déng dua trén y thic chung va phan doan khon ngoan
dé bao vé strc khde va hd tro sy phuc hdi kinh té. Cac bdo tang va thu vién cling nén chd y dén luat lao
dong cla lién bang va ti€éu bang cling véi cac tiéu chuan an toan tai noi lam viéc

Dé bd sung cho hudng dan tdi thiéu clia bang, ching toi d3 liét ké cac ngudn lwc bé sung cho cac bao tang
va thu vién & Thanh phé San Antonio va Hat Bexar dé cé thé mé clra tré lai mot cach an toan. Danh muc
ki€m tra day d (hudng dan cla tiéu bang va dia phuong) cé san dudi day.

Céc giao thirc y té déi véi nhan vién:

[ Hu&n luyén tat cd nhan vién vé quy trinh vé sinh / kh(r trung thich hop, vé sinh tay va quy uvdc mac nhan
lién quan dén hd hap..
[ Sang loc nhan vién sang loc trudc khi vao:
O Cho nhan vién vé nha néu cé bat ky dau hiéu hoic triéu chirng mdi hodc xau di cé thé nghi nhiém cla
COVID-19 nhu dwgc néu duwdi day:

- Ho - M4t vj gidc hodc khiru giac

- Kho gap hodc khé thé - Tiéu chay
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Bdo cdo Doi Chuyén dai Kinh t&€ COVID-19

Phu luc Hwéng din va Bao cdo chuyén ddiy t& dé hoat ddng kinh doanh tai Thanh phd San Antonio va Hat Bexar m&
clra trd lai

-On lanh - Cam thay s6t hodc nhiét d6 do dugc lalén hon
- Run lién tuc khi bi lanh hoc bang 100,0 d6 F

-bPauco

-Pau hong

- Tiép xuc gan vdi mét ngudi duge xac nhan
dwong tinh v&i COVID-19

[ Khéng cho phép nhan vién cé cac dau hiéu hodc triéu chirng mdéi hodc xau di dwoc liét ké & trén trd lai
lam viéc cho dén khi:

- Trwong hop mdt nhan vién dugc chan dodn mac COVID-19, cd nhan d6 cé thé tr lai lam viéc khi dap tng
ca ba tiéu chi sau: it nhat 3 ngay (72 gi®) ké tir khi phuc hdi (khdi st ma khéng sir dung thudc ha sét); va ca
nhan d3 cé su cai thién déi vai céc triéu chirng hd hap (vi du, ho, khé thé); va it nhat 7 ngay da troi qua ké
tlr khi xudt hién cdc triéu chirng l16n déu tién; hodc la

- Truong hop mdt nhan vién cé cac triéu chirng cé thé nghi nhiém COVID-19 va chua duoc két luan bai mot
chuyén gia y t& hodc chuyén gia xét nghiém COVID-19, ca nhan dwoc cho 1a mac COVID-19, va cd nhan d6
c6 thé khdng quay trd lai lam viéc cho dén khi cd nhan da hoan thanh cac tiéu chi ba budc tuong tu duoc
liét ké & trén; hodc la

- N&u nhan vién cé cac triéu chirng cé thé nghi nhiém COVID-19 va mudn quay tré lai lam viéc trudc khi
hoan thanh giai doan ty céch ly & trén, cd nhan phai nhan dwgc mét két ludn tir co sé y té chuyén nghiép,
c6 chan doan c6 strc khoe tét, khdng cé nguy co mac bénh.

O Khéng cho phép mot nhan vién cé ti€p xdc gan véi mot ngudi dugc phong xét nghiém xac nhan méac
COVID19 trd lai lam viéc cho dén khi két thuc thoi gian tu cach ly 14 ngay ké tir ngay tiép xuc cudi cung (co
ngoai & cho nhan vién y té va nhan vién cda nhitng nganh nghé thiét yéu).

[ Yéu cdu nhan vién rira hodc vé sinh tay khi vao nha hang va sau khi tiép xutc vdi khach hang.

[ Yéu cau nhan vién duy tri khodng cach it nhat 6 feet v&i cdc nhan vién khdc. Néu khoang cach nhu vay |a
khong kha thi, cic bién phap nhu sir dung khau trang, vé sinh tay, cach ho, vé sinh nén duwoc thuc hanh
nghiém ngat.

O Néu ngudi sir dung lao dong cung cap bira &n cho nhan vién, ngudi sir dung lao dong duwoc khuyén nghi
nén déng goi bira an riéng cho tirng nhan vién.

[ Nhat quan cac hanh dong dugc thuc hién bai nhidu nha hang trén toan tiu bang, tat ca nhan vién phai
str dung khau trang vai (qua miii va miéng). Néu cé thé, nhan vién nén xem xét viéc deo khiu trang thudng
thay vi kh3u trang y té.

Céc giao thirc y té cho co s

O Péu ddn va thudng xuyén lam sach va khir truing moi bé mat thudng xuyén cham vao, nhu tay ndm clra,
ban, ghé va nha vé sinh.

O Khir trung moi vat dung tiép xuc vai khach hang.

O Dé san nudc rira tay khir trung, khan lau khir trung, xa phong va nuwéc, hodc chat khir trung cho nhan
vién va khach hang.

O b4t bién hiéu tai noi dé nhin thay dé& nhic nhé moi ngudi vé cac thuc hanh vé sinh tét nhat.
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Bao cdo DPoi Chuyén déi Kinh t& COVID-19
Phu luc Hwéng dan va Bao cdo chuyén ddiy té dé hoat dong kinh doanh tai Thanh phd San Antonio va Hat Bexar mé
clra trd lai

KHUYEN NGHI VA NGUON LU'C BIA PHUONG BO SUNG

Huwdéng dan kinh doanh & Thuc hanh t6t nhat trong nganh:

OSang loc trudc (nhiét dd theo Nguyén tac CDC) cho tat ca nhan vién va khach hang.

O Ho6i mbi khach hang vao cira hang dé xac dinh ho cé bi 6m hoac d3 di du lich hay chua.
O Lam sach cac bé mét ti€p xdc cao hon hai [an mbi ngay.

O Dao tao cho tat ca khach truy cap vé Nguyén tac CDC va khodng cach 6 feet.

0 Khéng stir dung tai nghe hodc cac vat dung am thanh khac.

O S&r dung kinh Plexiglass tai quay dang ky hodc str dung hé théng thanh todn ranh tay. Khdong thanh todn
bang tién mét. Khong cé hoéa don.

[0 Céng nhan va khach hang st dung khau trang che mat va gang tay moi ldc.

O Gidi han khoang cach 6 feet mai luc.

[ Gigi han ghé cho khach hang véi khoang cach vat ly 1a 6 feet.

[ Rira tay va vé sinh tay cho tat ca khach hang khi ho budc vao.

O it nhat hai Ian mdi ngay lam sach tat ca cac khu vuc chung va tay vin, tay ndm ctra va cac khu vuc cé nguy
co' tiép xuc cao khac.

O Khir trung toan bd bao tang hang ngay.

O Khach hang rira tay trudc va sau mdi lan téi.

O D3t bang chi dan CDC cho khach hang dé xem.

O Chi dinh Giam sat Strc khde, An toan & COVID-19 va dao tao tat ca nhan vién hang ngay vé cich phong
tranh 1ay nhiém COVID-19.

[ C6 ké hoach cdp clru cach ly ngudi bénh.

DANH MUC KIEM TRA CHO NHA THO' VA NO'I THO CUNG

CAC GIAO THU'C Y TE TIEU CHUAN TOI THIEU CUA BANG TEXAS

Theo Séc I&nh GA-18 clia Théng d&c Abbott, sau day | cac giao thirc y té t8i thiu dugc dé xuat cho tat c3
cdc nha thd, hoi thanh va noi thd cing & Texas. Nha thd, hdi thanh va noi thé clng cé thé dp dung céc giao
thirc b sung phu hop véi nhu ciu va hoan canh cu thé cla ho dé gilip bao vé sirc khde va su an toan cla
tat ca ngudi dan Texas. Cac giao thirc y té tiéu chuin t6i thiu tuong ty s& dugc 4p dung cho cac dich vu
tang |&, chdn cat va tudng niém.

Xin lwu y, hwéng dan y t& cdng dong khong thé lwong trude moi tinh hudng cu thé. Cac nha tho, hdi thanh
va noi tho nén cap nhat thong tin va thuc hién cac hanh dong dua trén y thirc chung va phan dodn khon
ngoan dé bao vé sirc khde va ho trg si phuc hoi kinh té. Cac nha tho, hoi thanh va noi the cling nén chay
dén luat lao déng cua lién bang va tiéu bang va cac tiéu chuan an toan tai noi lam viéc.

Ghi chu:
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Bdo cdo Doi Chuyén dai Kinh t&€ COVID-19

Phu luc Hwéng din va Bao cdo chuyén ddiy t& dé hoat ddng kinh doanh tai Thanh phd San Antonio va Hat Bexar m&
clra trd lai

DE b sung cho hudng dan téi thiéu cla bang, ching t6i d3 bao gdm cac ngudn lwe bd sung cho cac nha
thd va noi thd ciing & Thanh phé San Antonio va Hat Bexar dé ma clra trd lai mot cach an toan. Danh muc
kiém tra day du (hwéng dan cla tiéu bang va dia phuong) cé san dudi day.

Céac giao thirc y t&€ phuc vu cho ngudi tham du:

O Khuyén khich manh mé& nhitng nguoi cé nguy co mac bénh cao hodc tham gia dich vu tir xa.
O chi dinh mét khu viee bén trong co s& danh riéng cho nhitng ngudi cé nguy co mac bénh cao hodc chi
cung cap dich vu cho nhitng ngudi tham gia cé nguy co mac bénh cao.
O Bam bao khoang cach thich hop gitta nhirng ngudi tham dy:
O Git it nhat hai gh& trong (hoac cdch nhau sau feet) gitta moi ngudi trong bat ky hang nao, ngoai
trir nhu sau:
- Hai ho3c nhiéu thanh vién trong cing mét gia dinh cé thé ngdi lién ké nhau, véi hai chd ngdi tréng
0 hai bén(hodc cach nhau sau feet).
- Hai cd nhan khdng phai I3 thanh vién cda cung mét gia dinh nhung dang tham dy cung nhau ¢6
thé ngdi canh nhau, véi hai chd ngdi tréng & hai bén(hodc cach nhau sau feet).
[0 C4c hang thay thé gilra nhitng ngudi tham du (moi hang khac déu tréng).
Céc giao thirc y té€ danh cho nhan vién:
O Huan luyén tat cd nhan vién vé quy trinh vé sinh / khir trung thich hop, vé sinh tay va quy uvdc méc nhan
lién quan dén ho hap.
[ Sang loc nhén vién va nhitng nguoi tinh nguyén trwdc khi vao nha tho, hoi thanh hodc noi tho cing.
Cho nhan vién vé nha néu cé bat ky dau hiéu hoic triéu chirng mdi hodc xau di c¢é thé nghi nhiém cua
COVID-19 nhu dwgc néu duwdi day:

- Ho - bau hong

- Khé g8p hodc khé thé - M4t vj gidc hodc khiru giac

-On lanh - Tiéu chay

- Run lién tuc khi bj lanh - Cam thay s6t hodc nhiét do do dugc lalén hon

-Pau co hodc bang 100,0 d6 F

- Pau dau - Puoc biét 13 cé ti€ép xdc gan véi mét ngudi
duoc phong xét nghiém xac nhan duwong tinh vai
COVID-19

O Khéng cho phép nhan vién cé cac dau hiéu hodc triéu chirng mdi hodc xau di dwoc liét ké & trén tré lai
lam viéc cho dén khi:

- Trwdng hop mdt nhan vién dugc chan dodn mac COVID-19, cé nhan d6 cé thé tréd lai lam viéc khi dap ¢ng
ca ba tiéu chi sau: it nhat 3 ngay (72 gi®) ké tir khi phuc hdi (khéi sdt ma khéng sir dung thudc ha sét); va cd
nhan d3 cé su cai thién déi vai céc triéu chirng hd hap (vi du, ho, khé thd); va it nhat 7 ngay da troi qua ké
tlr khi xudt hién cdc triéu chirng lGn déu tién; hoic |a

- Trwdng hop mot nhan vién cé cac triéu chirng cé thé nghi nhiém COVID-19 va chua duoc két luan bai mot
chuyén gia y t€ hodc chuyén gia xét nghiém COVID-19, cd nhan dwoc cho 1a mac COVID-19, va cad nhan dé
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Bao cdo DPoi Chuyén déi Kinh t& COVID-19

Phu luc Hwéng din va Bao cdo chuyén ddiy t& dé hoat ddng kinh doanh tai Thanh phd San Antonio va Hat Bexar m&
clra trd lai

c6 thé khdng quay trd lai lam viéc cho dén khi ca nhan da hoan thanh cac tiéu chi ba budc tuong tu duoc
liét ké & trén; hoac la

- N&u nhan vién cé cac triéu chirng cé thé nghi nhidm COVID-19 va muén quay trd lai lam viéc trudce khi
hoan thanh giai doan ty céch ly & trén, cd nhan phai nhan dwoc mét két ludn tir co s& y t& chuyén nghiép,
c6 chan doan cé strc khode t6t, khong cé nguy co mac bénh.

O Khéng cho phép mdt nhan vién cé tiép xtc gan véi mot ngudi dugc phong xét nghiém xac nhan mac
COVID19 tré lai lam viéc cho dén khi két thuc thoi gian tw cach ly 14 ngay ké tir ngay tiép xuc cudi cung (¢
ngoai & cho nhan vién y t& va nhan vién cda nhitng nganh nghé thiét yéu).

O Yéu cau nhan vién rira hodc vé sinh tay khi vao nha hang va sau khi ti€p xuc véi khach hang.

O Yéu cau nhan vién duy tri khodng céch it nhat 6 feet v&i cdc nhan vién khac. Néu khoang cach nhu vay la
khong kha thi, cac bién phap nhu sir dung khau trang, vé sinh tay, cach ho, vé sinh nén dwoc thuc hanh
nghiém ngat.

[ Nhat quan cac hanh dong duoc thue hién bdi nhiéu nha hang trén toan tiéu bang, tat ca nhan vién phai
str dung khau trang vai (qua miii va miéng). Néu c6 thé, nhan vién nén xem xét viéc deo khiu trang thudng
thay vi khau trang y té.

Céc giao thirc y té cho co sé:

O Péu ddn va thudng xuyén lam sach va khir tring moi bé mat thudng xuyén cham vao, nhu tay ndm clra,
ban, gh& va nha vé sinh.

O Khir trung chd ngdi sau mdi [an phuc vu.

O Khir trung moi vat dung tiép xuc vai ngudi tham du.

O D& san nuwdc rira tay khir trung, khan lau khir trung, xa phong va nuéc, hodc chat khir trung twong tu.
O b4t cac bién bdo dé nhin thay dé nhac nhd moi ngudi vé cac thie hanh vé sinh tot nhat.

0 Néu mdt nha thd hodc noi thd cing cung cdp bita an cho nhan vién, tinh nguyén vién hodc ngudi tham
dv, ho dwoc khuyé&n nghi nén cé cac bita an dwoc déng goi riéng cho mdi nhan vién, tinh nguyén vién hodc
nguoi tham dy.

O Duy tri cac thue hanh vé sinh nghiém ngat nhu khir trung, rira tay va sach sé khi chuan bi hodc phuc vu
bat c& d6 an nao.

KHUYEN NGH| VA NGUON LU'C BIA PHUONG BO SUNG

Hwéng dan kinh doanh & Thwe hanh tot nhat trong nganh:

O Thue hién danh gié rai ro cla gido doan, xem xét s luvgng ngudi tham gia, cudng dé lién lac cda nhitng
ngudi tham gia d6 va kha nang thuc hién céc chién lugce gidm thiéu. Tién hanh thd phung khi thay céc rii
ro d6i lay nhiém COVID-19 d3 gidm dang ké bang cac chién lwoc giam thiéu cu thé.

O Uu tién bao vé nhitng ngudi the cling cé nguy co bi nhiém COVID-19 cao, bao gdbm ca nhirng ngudi trén
65 tudi c6 cac van dé y té€ man tinh nhu tang huyét ap, tiéu duwong, béo phi va bénh tim.

O Né&u gidm thiéu rai ro cé thé dat duoc, hdy ti€p tuc phuc vu cong dong théng qua hd trg cho nhitng
ngudi vo gia cu, nhirng ca nhan gdp phai tinh trang khdng an toan thyc pham va nhitng ngudi gdp phai cac
van dé vé strc khoe tam than.

O Lam sach cac bé mat ti€p xuc cao hon hai [an mdi ngay.
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Bao cdo DPoi Chuyén déi Kinh t& COVID-19
Phu luc Hwéng din va Bao cdo chuyén ddiy t& dé hoat ddng kinh doanh tai Thanh phd San Antonio va Hat Bexar m&
clra trd lai

O Chang t6i dac biét khuy&n nghi rang cac nhan vién va nguoi thd phung dwoc mac trong khi the phung
va trong qua trinh van chuyén giita cac dich vu.

[ Né&u viéc the cing ngoai troi dugc tién hanh, hay thiét 1ap mot ké hoach hau can dé thyc hién kiém soéat
dam dong va giao théng.

O Lién lac v&i cac co quan quan ly dia phuwong, tiéu bang va qudc gia trong hdi chiing clia ban dé xac dinh
céc thuec hanh t6t nhat vé lién két ton gido cu thé cda ban.

Céc lién két thye hanh t6t nhat vé kinh doanh va céng nghiép:
- Sang kién dua trén dic tin cha Thanh phé San Antonio tir Bé Dich vu Nhan sinh tai:

sanantonio.gov/humanservices/FaithBased

v" DANH MUC KIEM TRA CHO VAN PHONG VA DICH VU CHUYEN NGHIEP

CAC GIAO THU'C Y TE TIEU CHUAN TOI THIEU CUA BANG TEXAS

Nhu duwgc néu trong Sac Iénh GA-18 clia Théng déc Abbott, cac dich vu duoc cung cap bdi mot cd nhan lam
viéc mdt minh trong van phong cé thé hoat dong.

Theo Séc Iénh GA-18 clia Théng d&c Abbott, sau day |a cdc giao thirc y té t8i thiu dugc dé xuat cho tat c3
cdc van phong mét ngudi. Ngudi st dung lao ddng cé thé dp dung cac giao thirc b6 sung phu hop véi nhu
cau va hoan canh cu thé ctia ho dé gitp bao vé strc khde va sy an toan cla tat ca nhan vién va khach hang.
Xin lwu y, hudng dan y t& cong dong khong thé lwdng trwdc moi tinh huéng cu thé. Cac doanh nghiép nén
cap nhat théng tin va thyc hién cac hanh déng dya trén y thirc chung va phan doan khén ngoan dé bao vé
strc khde va ho tro sy phuc hoi kinh t&. Cac doanh nghiép ciing nén chu y dén luat lao déng cla lién bang
va tiéu bang va cdc tiéu chuin an toan tai noi lam viéc.

Ghi chu:

Dé bo sung cho huwdng dan t6i thiéu cla bang, ching t6i d3 bao gdm cac ngudn lwc b sung cho cac nha
cung cap dich vu chuyén nghiép & Thanh phd San Antonio va Hat Bexar dé md clra trd lai mét cch an toan.
Danh muc kiém tra day dd (hudng dan cla tiéu bang va dia phuwong) cé san dudi day.

Céac giao thirc y té ddi véi khach hang va nhan vién:
[0 Huan luyén tat cd nhan vién vé quy trinh vé sinh / khir trung thich hop, vé sinh tay va quy udc méac nhan
lién quan dén hd hap.
O Tu sang loc truée khi vao van phong.
O Khéng vao vdn phong néu cé bat ky dau hiéu hoic triéu chirng nghi nhiém cia COVID-19 nhu:
- Ho - Tiéu chay
- Khé g8p hodc khé thé
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Bdo cdo Doi Chuyén dai Kinh t&€ COVID-19

Phu luc Hwéng din va Bao cdo chuyén ddiy t& dé hoat ddng kinh doanh tai Thanh phd San Antonio va Hat Bexar m&
clra trd lai

-On lanh - Cam thay s6t hodc nhiét d6 do dugc lalén hon
- Run lién tuc khi bi lanh hoc bang 100,0 d6 F

- Pau co - Puoc biét 13 cb tiép xic gan véi mét ngudi
- Pau dau dugc phong xét nghiém xac nhan duong tinh véi
- Pau hong COVID-19

- M4t vi gidc hodc khiru giac

[ Khéng cho phép nhan vién cé cac dau hiéu hodc triéu chirng mdéi hodc xau di dwoc liét ké & trén trd lai
lam viéc cho dén khi:

- Treong hop mdt nhan vién duoc chan dodn mac COVID-19, ¢4 nhan d6 cé thé trd lai lam viéc khi dap ¢ng
ca ba tiéu chi sau: it nhat 3 ngay (72 gi®) ké tir khi phuc hdi (khéi st ma khéng sir dung thudc ha sét); va ca
nhan d3 cé su cai thién déi vai céc triéu chirng hd hap (vi du, ho, khé thé); va it nhat 7 ngay da troi qua ké
tlr khi xudt hién cdc triéu chirng 16n déu tién; hoic |a

- Truong hop mdt nhan vién cé cac triéu chirng cé thé nghi nhiém COVID-19 va chua dwoc két luan bai mot
chuyén gia y t& hodc chuyén gia xét nghiém COVID-19, ca nhan dwoc cho 1a mac COVID-19, va cd nhan dé
c6 thé khdng quay trd lai lam viéc cho dén khi cd nhan da hoan thanh cac tiéu chi ba budc tuong tu duoc
liét ké & trén; hoac la

- N&u nhan vién cé cac triéu chirng cé thé nghi nhidm COVID-19 va mudn quay tré lai lam viéc trudc khi
hoan thanh giai doan ty céch ly & trén, cd nhan phai nhan dwgc mét két ludn tir co sé y té€ chuyén nghiép,
c6 chan doan cé strc khoée t6t, khong cé nguy co mac bénh.

O Khéng cho phép mdt nhan vién cé tiép xdc gan véi mot ngudi dwoc phong xét nghiém xac nhan mac
COVID19 trd lai lam viéc cho dén khi két thuc thoi gian tu cach ly 14 ngay ké tir ngay tiép xuc cudi cung (co
ngoai |& cho nhan vién y t& va nhan vién cha nhitng nganh nghé thiét yéu).

- Rlra hodc vé sinh tay khi bwdc vao van phong.

- Yéu c3u nhan vién duy tri khodng céch it nhat 6 feet vdi cdc nhan vién khac. Néu khodng cich nhu vay 13
khong kha thi, cac bién phap nhu sir dung kh3u trang, vé sinh tay, cach ho, vé sinh nén dugc thuc hanh
nghiém ngat.

- Nhat quan cdc hanh dong dugc thyc hién bdi nhiéu nha hang trén toan ti€u bang, xem xét viéc tat c3
nhan vién déu che mat bang khau trang vai (qua mii va miéng). Néu cé thé, nhan vién nén xem xét viéc
deo khau trang thudng thay vi khiu trang y té.

Céc giao thirc y té cho co s

O Péu ddn va thudng xuyén lam sach va khir truing moi bé mat thudng xuyén cham vao, nhu tay ndm clra,
ban va ghé.

O Khir trung moi vat dung tiép xuc vai khach hang.

O Dé san nudc rira tay khir trung, khir trung khan lau, xa phong va nuwéc, hodc chat khi trung cho nhan
vién va khach hang.

O b4t bién hiéu dé nhin thay tai nha hang dé nhic nhé moi nguoi vé cac thuc hanh vé sinh t6t nhat.
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Bao cdo DPoi Chuyén déi Kinh t& COVID-19
Phu luc Hwéng dan va Bao cdo chuyén ddiy té dé hoat dong kinh doanh tai Thanh phd San Antonio va Hat Bexar mé
clra trd lai

KHUYEN NGH| VA NGUON LU'C BIA PHUONG BO SUNG

Huwdng dan kinh doanh & Thuc hanh t6t nhat trong nganh:

[ Che mat dwoc sir dung khi d6i dién vdi ngudi khac & noi cdng cdng va trong khi giam khoang cach vat ly
hodc chuyén ddng trong toan bd van phong cta khéng gian tda nha - dé trao d6i tai liéu / hd so / vat phdm,
thu hep khéng gian nhu hanh lang va dén / tir cdc khu vire chung nhu phong vé sinh va phong thu.

O Khuyén khich rira tay thwdng xuyén dé gidm rdi ro trén cac bé mat tiép xic cao.

O Lam sach cac bé mat ti€p xuc cao hon hai [an moi ngay.

[0 Hoan thanh bang ciu hdi danh gia sirc khoe don gidn truc tuyén cho nhan vién va khach vao toda nha.
[ Kiém tra nhiét d& hang ngay cho nhan vién va khach vao toa nha.

O Quy tac khoang cach vat ly 4p dung trong tat ca cdc linh vuc.

O Van phong, th va khu viee chung sé duoc lam sach bang chat khir trung hang ngay.

[ Chung toi d&c biét khuy&n nghi phat trién chwong trinh 1am viéc “tir xa” cho nhitng nhan vién “cé nguy
co” cao.

O Phat trién chwong trinh lam viéc “tr xa” cho tat ca nhitng ngudi khac dugc khuyén khich.
Céc lién két thyc hanh tét nhat vé kinh doanh va cdng nghiép:

- https://www.thinkhr.com/covid19/

- https://www.paychex.com/coronavirus-resources

- Covid 19 Health Questionaire

- https://www.paychex.com/articles/finance/continuity-planning-for-small-businesses

- https://www.paychex.com/support/coronavirus

v" DANH MUC KIEM TRA CHO CAC NHA SAN XUAT

CAC GIAO THU'C Y TE TIEU CHUAN TOI THIEU CUA BANG TEXAS

Theo Séc Iénh GA-18 clia Théng ddc Abbott, sau day |a cac giao thirc y té t8i thiu dugc dé xuat cho tat ca
cac doanh nghiép Iwa chon hoat déng tai Texas. Ngudi sir dung lao ddng cé thé ap dung cac giao thirc bd
sung phu hop véi nhu ciu va hoan canh cu thé cla ho dé giup bao vé strc khoe va sy an toan cla tat c3
nhan vién va khach hang.

Xin lwu y, hwéng dan y té& cong dong khdng thé lwdng trudc moi tinh hudng cu thé. Ngudi sir dung lao dong
nén duoc thong bdo va thuc hién céc hanh déng dua trén y thirc chung va phan doan khén ngoan dé bao
vé strc khoe va hd tro su phuc hoi kinh té. Cac doanh nghiép cling nén chi y dén luat lao dong cla lién bang
va tiéu bang va cdc tiéu chun an toan tai noi lam viéc.

Ghi chu:
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Bdo cdo Doi Chuyén dai Kinh t&€ COVID-19

Phu luc Hwéng din va Bao cdo chuyén ddiy t& dé hoat ddng kinh doanh tai Thanh phd San Antonio va Hat Bexar m&
clra trd lai

DE b sung cho hudng dan téi thiéu clia bang, ching t6i d3 bao gdm cac ngudn lwe bd sung cho cac nha
san xuat & Thanh phd San Antonio va Hat Bexar d& m& cira trd lai mot cach an toan. Danh muc kiém tra
day d (hudng dan cla tiu bang va dja phuong) cé san dudi day.

Cac giao thirc y t& ddi véi khach hang va nhan vién:
O Hu&n luyén tat cd nhan vién vé quy trinh vé sinh / khir trung thich hop, vé sinh tay va quy uwdc mac nhan
lién quan dén hé hap.
O Sang loc nhéan vién trudc khi vao doanh nghiép.
O Cho nhan vién vé nha néu cé bat ky dau hiéu hodc triéu chirng méi hodc xau di cé thé nghi nhiém cla
COVID-19 nhu dwgc néu dwdi day:

- Ho -Pau hong

- Khé g8p hodc khoé thd - M4t vj gidc hodc khiru giac

-On lanh - Tiéu chay

- Run lién tuc khi bi lanh - Cam thay s6t hodc nhiét d6 do dugc la 1dn hon
-Pau co hodc bang 100,0 d6 F

- Dau dau - Puoc biét 13 co ti€ép xic gan véi mdt ngudi

duoc phong xét nghiém xac nhan duwong tinh vai
COVID-19

O Khéng cho phép nhan vién cé cac dau hiéu hodc triéu chirng méi hodc xau di duoc liét ké & trén trd lai
lam viéc cho dén khi:

- Trudng hgp mdt nhan vién dugc chan dodn mac COVID-19, ¢4 nhan d6 cé thé tré lai lam viéc khi dap ¢ng
ca ba tiéu chi sau: it nhat 3 ngay (72 gi®d) ké tir khi phuc hdi (khéi sdt ma khéng sir dung thudc ha sét); va ca
nhan d3 cé su cai thién d&i vai céc triéu chirng hd hap (vi du, ho, khé thé); va it nhat 7 ngay da troi qua ké
tlr khi xudt hién cdc triéu chirng lGn déu tién; hodc |a

- Trwdng hop mot nhan vién cé céc triéu chirng cé thé nghi nhiém COVID-19 va chuwa dugc két luan bdi mot
chuyén gia y t& hodc chuyén gia xét nghiém COVID-19, ca nhan dugc cho 1a mac COVID-19, va ca nhan dé
c6 thé khdng quay trd lai lam viéc cho dén khi cd nhan da hoan thanh cac tiéu chi ba budc tuong tu duoc
liét ké & trén; hoac la

- N&u nhan vién cé cac triéu chirng cé thé nghi nhiém COVID-19 va mudn quay tré lai lam viéc trudc khi
hoan thanh giai doan ty céch ly & trén, cd nhan phai nhan dwgc mét két ludn tir co sé y té€ chuyén nghiép,
c6 chan doan cé strc khoée t6t, khong cé nguy co mac bénh.

O Khéng cho phép mdt nhan vién cé tiép xtc gan véi mot ngudi dugc phong xét nghiém xac nhan mac
COVID19 tré lai lam viéc cho dén khi két thuc thoi gian tu cach ly 14 ngay ké tir ngay tiép xuc cudi cung (co
ngoai |& cho nhan vién y t& va nhan vién cha nhirng nganh nghé thiét yéu).

[ Yéu cdu nhan vién rira hodc vé sinh tay khi vao nha hang va sau khi tiép xuc vdi khach hang.

[ Yéu cau nhan vién duy tri khodng cach it nhat 6 feet v&i cdc nhan vién khdc. Néu khoang cdch nhu vay |3
khong kha thi, cic bién phap nhu sir dung khau trang, vé sinh tay, cach ho, vé sinh nén dwoc thuc hanh
nghiém ngat.

O Néu ngudi sir dung lao dong cung cap bita &n cho nhan vién, ngudi sir dung lao dong duwoc khuyén nghi
nén doéng goi bira an riéng cho tirng nhan vién.
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Bao cdo DPoi Chuyén déi Kinh t& COVID-19
Phu luc Hwéng dan va Bao cdo chuyén ddiy té dé hoat dong kinh doanh tai Thanh phd San Antonio va Hat Bexar mé
clra trd lai

O Nhat quan cac hanh dong duoc thue hién bdi nhiéu nha hang trén toan tiéu bang, tat ca nhan vién phai
st dung khau trang vai (qua miii va miéng). Néu cé thé, nhan vién nén xem xét viéc deo khiu trang thudng
thay vi kh3u trang y té.

KHUYEN NGH| VA NGUON LU'C BIA PHUONG BO SUNG

Céc giao thirc y té cho co’ 5o
[ Tuén tha giao thire Triéu chirng & Cach ly: Ludng quan ly sy ¢ COVID-19 cho céc gidm sat vién
O Thyc hién theo huéng dan clia CDC vé cac han ché di lai
O Céc giao thire tu sang loc hang ngay dé giam lay lan “O nha néu bj bénh”
O Giao thirc quay lai lam viéc (RTW):
- Kh3o sat truwdc céc yéu t6 sire khde va rdi ro
- Vao tda nha - kiém tra nhiét dé
- Kich hoat kiém soat thé va hdy kich hoat dé vao lai
- Bat budc st dung khau trang che mat, Ngudi sit dung lao dong cung cap khau trang che mat
- St dung khau trang che mat néu khoang céch vat ly 6 feet |la khdng thé trong khdng gian lam viéc
O Khodng céch vat ly - sir dung kinh plexiglass, di chuyén mét chiéu:
- LGi vao, 16i di
- Tach cac tram lam viéc
- Phong @n / phong nghi / phong vé sinh
- Tao vung lam viéc dé ddm bao khoang cach vat ly
- Chia nhém 1&n thanh cac nhém nhé hon néu cé thé
- Khéng qud 10 nguwoi trong mot phong
- Khéng qud moét ngudi trong thang may
- Thém bién bao chi san xung quanh 18i di, may photocopy, mdy lam lanh nudc, thiét bj
O vé sinh & Thiét bj
- Thudrng xuyén sir dung nudce rira tay khir trung, riva tay, khan lau chéng vi khuan trong tat ca cac quy trinh
- Han ché sr dung céc cdng cu phd bién; vé sinh trudc khi ban giao
- Ldm sach cac bé mit tiép xtc cao hon hai lan mdi ngay
- Tai moi diém ngoat, cung cap thdi gian cho nhan vién dé vé sinh tat ca cac diém tiép xdc quy trinh véi chat
kh(r trung / chat tay rira dwoc cung cap.
- Gilt clra m& dé giam thiéu tiép xuc
- Péng phong tap thé duc dé sir dung cd nhan, cung cap cac bai tap thyc té
- Rut phich cdm / loai bé tat ca cac quat; cho phép quat tran/ quat gan tudng
- Thoi gian x& ly dugc xay dung dé khir tring trong va thay déi gitra ca
Céc lién két thye hanh t6t nhat vé kinh doanh va cong nghiép:

- Toyota Manufacturing North America Playbook
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Bao cdo DPoi Chuyén déi Kinh t& COVID-19
Phu luc Hwéng din va Bao cdo chuyén ddiy t& dé hoat ddng kinh doanh tai Thanh phd San Antonio va Hat Bexar m&
clra trd lai

v DANH MUC KIEM TRA CHO CAC CONG TY XAY DUNG

CAC GIAO THU'C Y TE TIEU CHUAN TOI THIEU CUA BANG TEXAS

Theo Séc Iénh GA-18 clia Théng ddc Abbott, sau day la cac giao thirc y t& t8i thiu dugc dé xuat cho tat ca
cac doanh nghiép Iya chon hoat déng tai Texas. Nguwdi sir dung lao ddng cé thé ap dung cac giao thirc bd
sung phu hop véi nhu ciu va hoan canh cu thé clia ho dé giup bao vé strc khoe va sy an toan cla tat c3
nhan vién va khach hang.

Xin lwu y, hwéng dan y té€ cong dong khdng thé lwong trwdc moi tinh hudng cu thé. Nguoi st dung lao dong
nén duoc thong bdo va thuc hién cdc hanh déng dua trén y thirc chung va phan doan khén ngoan dé bao
vé strc khoe va hd tro su phuc hoi kinh té. Cac doanh nghiép cling nén chi y dén luat lao dong cla lién bang
va tiéu bang va cac tiéu chun an toan tai noi lam viéc.

Ghi chu:

DE b6 sung cho huéng dan t6i thiéu cla bang, ching t6i d3 bao gdm cac ngudn lwc b sung cho céac cong
ty xdy dung & San Antonio va Hat Bexar d& md& clra trd lai mot cach an toan. Danh muc kiém tra day dd
(hudng dan cda tiéu bang va dia phwong) cé san dudi day.

Céc giao thirc y té ddi véi nhan vién:
[0 Huan luyén tat cd nhan vién vé quy trinh vé sinh / khir trung thich hop, vé sinh tay va quy uvdc méc nhan
lien quan dén ho hap.
O Sang loc nhéan vién trudc khi vao doanh nghiép.
O Cho nhan vién vé nha néu cé bat ky dau hiéu hodc triéu chirng méi hodc xau di cé thé nghi nhiém cla
COVID-19 nhu duwgc néu duwdi day:

- Ho - bau hong

- Kho gap hodc khé thé - M4t vi gidc hodc khiru giac

-On lanh - Tiéu chay

- Run lién tuc khi bi lanh - CAm thay s6t hodc nhiét dé do dugc 1a Iédn hon
-Pau co hodc bang 100,0 d6 F

- Pau dau - Puoc biét 13 co ti€ép xdc gan véi mot ngudi

duoc phong xét nghiém xac nhan duwong tinh vdi
CoVID-19

O Khéng cho phép nhan vién cé cac dau hiéu hodc triéu chirng méi hodc xau di duogc liét ké & trén trd lai
lam viéc cho dén khi:

- Trwong hop mdt nhan vién duoc chan dodn mac COVID-19, ¢4 nhan d6 cé thé trd lai lam viéc khi dap tng
ca ba tiéu chi sau: it nhat 3 ngay (72 gi®) k€ tir khi phuc hoi (khoi s6t ma khong st dung thudc ha sét); va ca
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Bao cdo DPoi Chuyén déi Kinh t& COVID-19

Phu luc Hwéng din va Bao cdo chuyén ddiy t& dé hoat ddng kinh doanh tai Thanh phd San Antonio va Hat Bexar m&
clra trd lai

nhan d3 cé su cai thién d&i vai cac triéu chirng hd hap (vi du, ho, khé thd); va it nhat 7 ngay da troi qua ké
tlr khi xudt hién cdc triéu chirng 16n déu tién; hodc la

- Treong hop mdt nhan vién cd cac triéu chirng cé thé nghi nhiém COVID-19 va chua dwoc két luan bai mot
chuyén gia y t€ hoic chuyén gia xét nghiém COVID-19, ca nhan dwoc cho 1d mac COVID-19, va ca nhan dé
c6 thé khdng quay trd lai lam viéc cho dén khi cd nhan da hoan thanh cac tiéu chi ba budc tuong tu duoc
liét ké & trén; hoac la

- N&u nhan vién cé cac triéu chirng cé thé nghi nhidm COVID-19 va muén quay trd lai lam viéc trudce khi
hoan thanh giai doan ty céch ly & trén, ca nhan phai nhan dwgc mét két ludn tir co sé y té€ chuyén nghiép,
c6 chan doan cé strc khoe t6t, khong cé nguy co mac bénh.

O Khong cho phép mdt nhan vién cé tiép xtc gan véi mot ngudi dugc phong xét nghiém xac nhan mac
COVID19 trd lai lam viéc cho dén khi két thuc thoi gian tu cach ly 14 ngay ké tir ngay tiép xuc cudi cung (co
ngoai & cho nhan vién y t& va nhan vién cda nhirng nganh nghé thiét yéu).

[ Yéu cau nhan vién rira hodc vé sinh tay khi vao nha hang va sau khi ti€p xuc véi khach hang.

[ Yéu cau nhan vién duy tri khodng cach it nhat 6 feet vdi cdc nhan vién khdc. Néu khoang cach nhu vay la
khong kha thi, cac bién phap nhu sir dung khau trang, vé sinh tay, cach ho, vé sinh nén dwoc thuc hanh
nghiém ngat.

0 Néu ngudi st dung lao déng cung cdp bita &n cho nhan vién, ngudi st dung lao déng duwoc khuyén nghi
nén doéng gdi bira an riéng cho trng nhan vién.

[ Nhat quan cac hanh dong duoc thue hién bdi nhiéu nha hang trén toan tiéu bang, tat ca nhan vién phai
sir dung khau trang vai (qua miii va miéng). Néu cé thé, nhan vién nén xem xét viéc deo khiu trang thudng
thay vi khau trang y té.

KHUYEN NGH| VA NGUON LU'C BIA PHUONG BO SUNG

Péi véi khu dat xay dung:

[ Chi dinh Ngudi gidm sat An toan & chéng COVID-19 tai mdi noi lam viéc.

O Tién hanh cac cudc thao luan vé hdp cong cu COVID-19 vé An toan / Huan luyén dé giai thich cac ky vong.
O Kiém tra nhiét do bat budc & mdi 16i vao.

[ Cung cap khau trang che mat cho tat ca ngudi lao dong.

O Lap d&t tram rira tay tam thoi bang xa phong hodc gel khang khuan.

O Khéng s&r dung nude lam méat dung chung. Khuyén khich sir dung nuéce cé nhan.

O it nhat hai lan mdi ngay 1am sach cac khu viee chung, tay vin, tay ndm clra / phong nghi va phong vé sinh;
tat ca cac bé mat ti€p xuc cao.

[ Duy tri khodng céch vat ly 6 feet khi tu tdp hodc an cung nhau.

O Thyc hién cdng viéc theo ca néu cd thé.

O C6 céc bién bdo tai chd d8i vdi cac yéu cau vé COVID-19 clia CDC.

O Thong béo cho tat ca khach truy cap, nha thau phu va nha cung cap hudng dan.
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Bao cdo DPoi Chuyén déi Kinh t& COVID-19
Phu luc Hwéng din va Bao cdo chuyén ddiy t& dé hoat ddng kinh doanh tai Thanh phd San Antonio va Hat Bexar m&
clra trd lai

D4i vé&i van phong:
O Gidi han s8 lwgng nhan vién lam viéc trong cing mot van phong tai bat ky thoi diém nao.
[ Phat may tinh xach tay dé l1am viéc tai nha va cung cip thay déi ludn phién nhau trong van phong.
O Gidi han van phong tir khach, giao hang chi.
O Kiém tra nhiét dé & tat ca céc 16i vao
O Phat khau trang che méat cho tat ca.
O Chuyén sang cac cudc hop tir xa.
O Git khodng cach vat ly 6 feet khi tu tap hodc an cung nhau.
O C6 céc bién bdo tai chd d8i véi cac yéu cau vé COVID-19 clia CDC.
O it nhat hai lan m6i ngay lam sach cac khu vuc chung, tay vin, tay nam cira / phong nghi va phong vé sinh.

O Han ché di dén cac cong trudng néu khéng can thiét.

Céc lién két thwc hanh t6t nhat vé kinh doanh va cong nghiép:
- OSHA: https://www.osha.gov/SLTC/covid-19/
- NIOSH: https://www.cdc.gov/niosh/emres/2019 ncov.html

- CDC: https://www.cdc.gov/coronavirus/2019-ncov/index.html

- CPWR: https://www.cpwr.com

- https://www.cdc.gov/coronavirus/2019-ncov/specific-groups/guidance-business-response.html

v" DANH MUC KIEM TRA CHO CAC PHONG TAP THE DUC/ PHONG TAP THE HINH

CAC GIAO THU'C Y TE TIEU CHUAN TOI THIEU CUA BANG TEXAS

Theo Séc Iénh GA-18 clia Théng d&c Abbott, sau day |a cac giao thirc y té t8i thiu dugc dé xuat cho tat c3
cac doanh nghiép lwa chon hoat déng tai Texas. Ngudi s dung lao déng cé thé 4p dung cac giao thirc bé
sung phu hop véi nhu ciu va hoan canh cu thé cla ho dé giup bao vé strc khoe va sy an toan cla tat c3
nhan vién va khach hang.

Xin lwu y, hwéng dan y té cong dong khong thé lwdng trudc moi tinh hudng cu thé. Ngudi sir dung lao dong
nén duoc thong bdo va thuc hién céc hanh déng dua trén y thirc chung va phan doan khén ngoan dé bao
vé strc khde va ho tro sy phuc hoi kinh té. Cac doanh nghiép ciing nén chi y dén luat lao déng cla lién bang
va tiéu bang va cac tiéu chuin an toan tai noi lam viéc.

Ghi chu:

DE bb sung cho hudng dan téi thiéu cla bang, ching t6i d3 bao gdm cac ngudn lwec bd sung cho cac nha
sdn xuat & Thanh phd San Antonio va Hat Bexar dé m& clra trd lai mot cach an toan. Danh muc kiém tra
day d (hudng dan cla tiéu bang va dia phuong) cé san dudi day.
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Bdo cdo Doi Chuyén dai Kinh t&€ COVID-19

Phu luc Hwéng din va Bao cdo chuyén ddiy t& dé hoat ddng kinh doanh tai Thanh phd San Antonio va Hat Bexar m&
clra trd lai

Céac giao thirc y té€ ddi véi nhan vién:
[ Hu&n luyén tat cd nhan vién vé quy trinh vé sinh / khir trung thich hop, vé sinh tay va quy uwdc mac nhan
lién quan dén hé hap.
O Sang loc nhéan vién trudc khi vao doanh nghiép.
O Cho nhan vién vé nha néu cé bat ky dau hiéu hodc triéu chirng mai hodc xau di cé thé nghi nhiém cla
COVID-19 nhu dugc néu dudi day:

- Ho -Pau hong

- Kho gap hodc khé thé - M4t vi gidc hodc khiru giac

-Onlanh - Tiéu chay

- Run lién tuc khi bj lanh - Cam thay s6t hodc nhiét dé do duoc la Ién hon
-Pau co hodc bang 100,0 do F

- Pau dau - Puogc biét 1a cd ti€p xdc gan véi modt ngudi

dugc phong xét nghiém xac nhan duong tinh véi
COvVID-19

[ Khéng cho phép nhan vién c6 cdc dau hiéu hodc triéu chirng méi hodc xau di duwoc liét ké & trén trd lai
lam viéc cho dén khi:

- Trwong hop mdt nhan vién dugc chan dodn mac COVID-19, ¢4 nhan d6 cé thé tr lai lam viéc khi dap tng
ca ba tiéu chi sau: it nhat 3 ngay (72 gi®) ké tir khi phuc hdi (khéi st ma khéng sir dung thudc ha sét); va ca
nhan d3 cé su cai thién déi vai céc triéu chirng hd hap (vi du, ho, khé thd); va it nhat 7 ngay da troi qua ké
tlr khi xudt hién cdc triéu chirng l16n déu tién; hodc la

- Trwong hop mdt nhan vién cd cac triéu chirng cé thé nghi nhiém COVID-19 va chua duoc két luan bai mot
chuyén gia y t& hodc chuyén gia xét nghiém COVID-19, ca nhan duoc cho 1a mac COVID-19, va ca nhan dé
c6 thé khdng quay trd lai lam viéc cho dén khi cd nhan d3 hoan thanh cac tiéu chi ba budc twong tu duoc
liét ké & trén; hodc la

- N&u nhan vién cé cac triéu chirng cé thé nghi nhiém COVID-19 va mudn quay tré lai lam viéc trudc khi
hoan thanh giai doan ty cach ly & trén, cd nhan phai nhan dugc mot két luan tir co s& y té chuyén nghiép,
c6 chan doan cé strc khoe t6t, khong cé nguy co mac bénh.

O Khéng cho phép mot nhan vién cé ti€p xdc gan véi mot ngudi dugc phong xét nghiém xac nhan méac
COVID19 tré lai lam viéc cho dén khi két thic thai gian ty cach ly 14 ngay ké tir ngay tiép xuc cudi cuing (cé
ngoai & cho nhan vién y té va nhan vién cda nhitng nganh nghé thiét yéu).

[ Yéu cdu nhan vién rira hodc vé sinh tay khi vao nha hang va sau khi tiép xutc vai khach hang.

[ Yéu cau nhan vién duy tri khodng céch it nhat 6 feet v&i cdc nhan vién khac. Néu khoang cach nhu vay la
khéng kha thi, cac bién phap nhu sir dung khau trang, vé sinh tay, cach ho, vé sinh nén dwoc thuc hanh
nghiém ngat.

0 Néu ngudi str dung lao déng cung cdp bita &n cho nhan vién, ngudi st dung lao déng duwoc khuyén nghi
nén dong gdi bira an riéng cho tirng nhan vién.

[0 Nhat quan céc hanh dong duoc thye hién bdi nhiéu nha hang trén toan tiéu bang, tat ca nhan vién phai
st dung khau trang vai (qua miii va miéng). Néu cd thé, nhan vién nén xem xét viéc deo khiu trang thudng
thay vi kh3u trang y té.
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Bao cdo DPoi Chuyén déi Kinh t& COVID-19
Phu luc Hwéng dan va Bao cdo chuyén ddiy té dé hoat dong kinh doanh tai Thanh phd San Antonio va Hat Bexar mé
clra trd lai

Cac giao thirc y té cho co s

O Péu ddn va thudng xuyén lam sach va khir tring moi bé mat thudng xuyén cham vao, nhu tay ndm clra,
ban, gh& va nha vé sinh.

O Khir trung moi vat dung ti€p xuc vdi khach hang.

O Dé san nudc rira tay khir trung, khan lau khir trung, xa phong va nuwéc, hodc chat khi trung cho nhan
vién va khach hang.

O b4t bién hiéu dé nhin thay tai nha hang d& nhac nhé& moi ngudi vé cac thuc hanh vé sinh t6t nhat.

KHUYEN NGH| VA NGUON LU'C B|A PHUONG BO SUNG

Huwdéng dan kinh doanh & Thuc hanh t6t nhat trong nganh:

O Nguoi huwéng dan va cac thanh vién nén deo khau trang che mit.

O Thyc hién khoang cach vat ly khi st dung thiét bi tap thé duc.

O Kiém tra nhiét dod cGa cac thanh vién trudc khi vao co sé / studio.

O Giam kich thuéc cha céc 1op dé ting cwdong khodng cach vat ly.

O Giam thoi gian tap thé duc xudéng 50 phut dé cé thoi gian vé sinh & gitra cac 1p.
O Lam sach cac bé mét ti€p xic cao hon hai [an mbi ngay.

[ B& sung thém nhan vién vé sinh bé sung dé vé sinh thém hang ngay.
O Lau sach thiét bi tap thé duc sau khi s dung mét [an bdi thanh vién.
O St dung chan bui d€ bdo vé nhan vién.

O Khéng cb quy trinh check-in va thanh toan cé tiép xuc khi ¢ thé.

O Khéng cho phép dich vy tdm hodc td khoa.

O bé nghi déng clra hd boi, phong tdm hoi va xody nuéc

v" DANH MUC KIEM TRA CHO CAC TIEM SALON/ SPA

CAC GIAO THU'C Y TE TIEU CHUAN TOI THIEU CUA BANG TEXAS

Theo Séc Iénh GA-18 clia Théng d&c Abbott, sau day |a cic giao thirc y té t8i thiu dugc dé xuat cho tat ci
cac doanh nghiép lya chon hoat déng tai Texas. Ngudi s dung lao déng cé thé 4p dung cac giao thirc bé
sung phu hop véi nhu ciu va hoan canh cu thé clia ho dé giup bao vé strc khoe va sy an toan cla tat ca
nhan vién va khach hang.

Xin lwu y, hwdng dan y té cong dong khdng thé lwong truwdc moi tinh hudng cu thé. Nguodi sir dung lao dong
nén duoc thong bdo va thuc hién céc hanh déng dua trén y thirc chung va phan doan khén ngoan dé bao
vé strc khoe va hd tro su phuc hoi kinh té. Cac doanh nghiép cling nén chi y dén luat lao dong cla lién bang
va tiéu bang va cac tiéu chuin an toan tai noi lam viéc.

Ghi chu:
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Bdo cdo Doi Chuyén dai Kinh t&€ COVID-19

Phu luc Hwéng din va Bao cdo chuyén ddiy t& dé hoat ddng kinh doanh tai Thanh phd San Antonio va Hat Bexar m&
clra trd lai

DE bb sung cho hudng dan téi thiéu cla bang, ching t6i d3 bao gdm cac ngudn lwe bd sung cho cac nha
san xuat & Thanh phd San Antonio va Hat Bexar d& m& cira trd lai mot cach an toan. Danh muc kiém tra
day d (hudng dan cla tiu bang va dja phuong) cé san dudi day.

Céac giao thirc y té€ ddi véi nhan vién:
O Hu&n luyén tat cd nhan vién vé quy trinh vé sinh / khir trung thich hop, vé sinh tay va quy uwdc mac nhan
lién quan dén hé hap.
O Sang loc nhéan vién trudc khi vao doanh nghiép.
O Cho nhan vién vé nha néu cé bat ky dau hiéu hodc triéu chirng méi hodc xau di cé thé nghi nhiém cla
COVID-19 nhu dugc néu dudi day:

- Ho -Pau hong

- Khé g8p hodc khoé thd - M4t vj gidc hodc khiru giac

-Onlanh - Tiéu chay

- Run lién tuc khi bi lanh - Cam thay s6t hodc nhiét d6 do dugc la 1dn hon
-Pau co hodc bang 100,0 d6 F

- Dau dau - Puoc biét 13 co ti€ép xic gan véi mdt ngudi

dugc phong xét nghiém xac nhan duong tinh véi
COVID-19

[ Khéng cho phép nhan vién c6 cdc dau hiéu hodc triéu chirng méi hodc xau di duwoc liét ké & trén trd lai
lam viéc cho dén khi:

- Trudng hgp mdt nhan vién dugc chan dodn mac COVID-19, ¢4 nhan d6 cé thé tré lai lam viéc khi dap ¢ng
ca ba tiéu chi sau: it nhat 3 ngay (72 gi®) k€ tir khi phuc hoi (khoi s6t ma khong st dung thudc ha sét); va ca
nhan d3 cé su cai thién d&i vai céc triéu chirng hd hap (vi du, ho, khé thd); va it nhat 7 ngay da troi qua ké
tlr khi xudt hién cdc triéu chirng lGn déu tién; hodc |a

- Trwong hop mdt nhan vién cd cac triéu chirng cé thé nghi nhiém COVID-19 va chua duoc két luan bai mot
chuyén gia y t& hodc chuyén gia xét nghiém COVID-19, ca nhan dugc cho 1a mac COVID-19, va ca nhan dé
c6 thé khdng quay trd lai lam viéc cho dén khi cd nhan da hoan thanh cac tiéu chi ba budc tuong tu duoc
liét ké & trén; hodc la

- N&u nhan vién cé cac triéu chirng cé thé nghi nhiém COVID-19 va mudn quay tré lai lam viéc trudc khi
hoan thanh giai doan ty céch ly & trén, cd nhan phai nhan dwoc mét két ludn tir co s& y té chuyén nghiép,
c6 chan doan cé strc khoe t6t, khong cé nguy co mac bénh.

O Khéng cho phép mdt nhan vién cé tiép xtc gan véi mot ngudi dugc phong xét nghiém xac nhan mac
COVID19 trd lai lam viéc cho dén khi két thuc thoi gian tu cach ly 14 ngay ké tir ngay tiép xuc cudi cung (co
ngoai & cho nhan vién y té€ va nhan vién cda nhitng nganh nghé thiét yéu).

[ Yéu cau nhan vién rira hodc vé sinh tay khi vao nha hang va sau khi tiép xutc vdi khach hang.

[ Yéu cau nhan vién duy tri khodng cach it nhat 6 feet v&i cdc nhan vién khdc. Néu khoang cdch nhu vay |3
khong kha thi, cic bién phap nhu sir dung khau trang, vé sinh tay, cach ho, vé sinh nén dwoc thuc hanh
nghiém ngat.
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Bao cdo DPoi Chuyén déi Kinh t& COVID-19
Phu luc Hwéng dan va Bao cdo chuyén ddiy té dé hoat dong kinh doanh tai Thanh phd San Antonio va Hat Bexar mé
clra trd lai

O Néu ngudi sty dung lao déng cung cdp bira &n cho nhan vién, ngudi st dung lao dong dwoc khuyén nghi
nén dong goi bira an riéng cho trng nhan vién.

O Nhat quan cac hanh dong duwoc thue hién bdi nhiéu nha hang trén toan tiéu bang, tat ca nhan vién phai
str dung khau trang vai (qua miii va miéng). Néu cd thé, nhan vién nén xem xét viéc deo khiu trang thudng
thay vi kh3u trang y té.

Céc giao thirc y té& cho co sé:

O Péu ddn va thudng xuyén lam sach va khir tring moi bé mat thudng xuyén cham vao, nhu tay ndm ctra,
ban, ghé va nha vé sinh.

O Khir trung moi vat dung ti€p xuc vdi khach hang.

O Dé san nudc rira tay khir trung, khan lau khir trung, xa phong va nuwéc, hodc chat khir trung cho nhan
vién va khach hang.

O b4t bién hiéu dé nhin thay tai nha hang dé nhac nhé moi ngudi vé cac thuc hanh vé sinh t6t nhat.

KHUYEN NGH| VA NGUON LU'C BIA PHUONG BO SUNG

Huwdéng dan kinh doanh & Thuc hanh t6t nhat trong nganh:

OSang loc trudc (nhiét dd theo Nguyén tic CDC) cho tat ca nhan vién va khach hang.

O Ho6i mbi khach hang vao cira hang dé xac dinh ho cé bi 6m hoic d3 di du lich hay chua.
[ S& dung kinh Plexiglass tai quay dang ky hodc st dung hé théng thanh todn ranh tay.
O Céng nhan va khach hang sir dung khiu trang che mat va gang tay moi luc.

O Gigi han khoang céch vét ly 1a 6 feet cho mot khach hang tai khu vue cho.

O Gidi han ghé ngbi cho khich hang véi khodng cach vat ly 6 feet

O Hay bd tat ca cac tap chi hodc hwdng dan tay trong tiém.

[ Réra tay va vé sinh tay cho tat ca khach hang khi ho buéc vao.

O Lau Ghé / Tram bang khan lau ch&ng vi khuan.

O it nhat hai lan mdi ngay lam sach tat ca cac khu vuc chung va tay vin, tay ndm ctra va cac khu vire cé nguy
co' tiép xuc cao khac.

O Khir trung toan bd cira hang hang ngay.

O Nhan vién rira tay truwdc va sau moi khach hang.

O b4t bang chi din CDC cho khach hang dé xem.

Céc lién két thuc hanh tét nhat vé kinh doanh va céng nghiép:

- https://www.modernsalon.com/624102/28-safety-guidelines-for-reopening-salons-

andbarbershops

v DANH MUC KIEM TRA DOI V&1 NHI'NG NO'Il TU TAP PONG NGU'O1

CAC GIAO THU'C Y TE TIEU CHUAN TOI THIEU CUA BANG TEXAS
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Bao cdo DPoi Chuyén déi Kinh t& COVID-19
Phu luc Hwéng din va Bao cdo chuyén ddiy t& dé hoat ddng kinh doanh tai Thanh phd San Antonio va Hat Bexar m&
clra trd lai

Theo Séc I&nh GA-18 clia Théng d&c Abbott, sau day |a cac giao thirc y té t8i thiu dugc dé xuat cho tat c3
cac doanh nghiép Iya chon hoat déng tai Texas. Ngudi si dung lao ddng cé thé ap dung cac giao thirc bd
sung phu hop vdi nhu ciu va hoan canh cu thé cla ho dé gilp bao vé strc khde va sy an toan cla tat ca
nhan vién va khach hang.

Xin lwu y, hwéng dan y té& cong dong khong thé lwdng trudc moi tinh hudng cu thé. Ngudi sir dung lao dong
nén duoc thong bdo va thuc hién cac hanh déng dua trén y thirc chung va phan doan khén ngoan dé bao
vé strc khoe va hd tro su phuc hoi kinh t&. Cac doanh nghiép cling nén chi y dén luat lao dong cla lién bang
va tiéu bang va cac tiéu chuan an toan tai noi lam viéc.

Ghi chu:

Mot cudc tu tap dong ngudi 1a mot sy kién co k& hoach hodc ty phat véi s6 luong 1én ngudi tham dy ¢
thé 1a t6 chirc su kién, nhu mot budi hoa nhac, |1& hdi, hdi nghi, su kién thé thao va hoi truong 16 t6, tham
chi khdc cdc cudc tu hop 16n va céc dia diém t6 chire sy kién dwoc ban va / hodc cung cap. Hudng dan cu
thé cho cac truding hoc va co s trong giilt tré em, cac td chirc gido duc dai hoc va cac t6 chirc dya trén cdng
dodng va tin ngudng cé thé dwoc tim thay trén trang web cla CDC, tap trung vao viéc ngan chan COVID- 19
lan rdng trong cdng dong. Khong dugc phac thdo thanh mot phan riéng biét trong bao céo cla Théng déc.
Xin lwu y rang trong vin ban nay, theo sac 1énh ctia Thanh phd San Antonio va Hat Bexar khong cho phép
bat ky cudc tu hop dong ngwdi nao. Theo chi thi nay, sd lwong ngudi dwoc phép cho mai Ian tu tap phai
tuan theo cac diéu kién an toan va sirc khée cong dong. Gidi han 50 ngudi tai thei diém dang noi téi.

Céc giao thirc y té€ ddi vdi ca nhan:
[ Duy tri khodng céch it nhat 6 feet v&i cac ca nhan khac khéng thudc cing mét hé gia dinh. Néu khoang
cach nhu vay 13 khéng kha thi, thi cc bién phap khac nhw sir dung kh3u trang che mit, vé sinh tay, ho ding
cach va cong tac vé sinh nén dugc thuc hién nghiém ngat.
O Ty sang loc trwdc khi vao doanh nghiép néu cé bat ky dau hiéu hodc triéu chirtng méi hodc xau di ¢ thé
nghi nhiém COVID-19 nhv dwoc néu dwdi day:

- Ho

- Kho gap hodc khé thé - Cam thay sét hodc nhiét d6 do duwoc 13 1on
-Onlanh hon hodc bang 100,0 d6 F

- Run lién tuc khi bj lanh - Pugc biét 13 cé tiép xdc gan véi mot ngudi
-Pau co duoc phong xét nghiém xac nhan duong tinh
- Pau dau v@i COVID-19

-Pau hong

- M4t vi gidc hodc khiru giac
- Tiéu chay

KHUYEN NGH| VA NGUON LU'C BIA PHUONG BO SUNG
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Bdo cdo Doi Chuyén dai Kinh t&€ COVID-19

Phu luc Hwéng din va Bao cdo chuyén ddiy t& dé hoat ddng kinh doanh tai Thanh phd San Antonio va Hat Bexar m&
clra trd lai

O R&ra hodc khir trung tay khi vao doanh nghiép va sau mdi lan ti€p xdc véi nhan vién, khach hang khac
hodc cac mat hang trong doanh nghiép.

O Lam sach cac bé mét ti€p xic cao hon hai [an mbi ngay.

[ Nhat quan cdc hanh déng dugc thye hién bai nhiéu nha hang trén toan tiéu bang, xem xét viéc tat ca
nhan vién déu che mat bang khau trang vai (qua miii va miéng). N&u cé thé, nhan vién nén xem xét viéc
deo kh3u trang thudng thay vi khiu trang y té.

Céc giao thirc y t€ dé phuc vu khach hang:

O Tao modt k& hoach khan cap cho céac cudc tu tap dong ngudi va cac su kién cong dong I&én dé gilp bao vé
ban va strc khée cla nhitng ngudi tham gia sy kién va cong dong dia phuong.

O C6 mot s6 yé&u t6 can xem xét khi xac dinh nhu cau dé hoan hodc hly bé mét cudc tu tap I6n.

Bao géom:

- T6ng s6 ngudi tham du, tai cac dia diém c6 quy mé nhu rap chiéu phim va dwoc sir dung cho cac cudc tu
hop va su kién, ngoai céc cudc tu tap I&n hon (vi du: hon 50 ngudi) ra nhiéu co hdi hon cho moi ngudi tiép
xuc tryc ti€p va do dé cé nguy co 1ay lan COVID-19 s& cao hon.

- S8 nguwoi tham gia cé nguy co mac bénh nghiém trong hon sau khi ky ti€p xtc véi ngudi nhiém COVID-19.
Ngudi ldn tudi va nhirng ngudi cd tinh trang stirc khde nghiém trong tir trwdc dugc cho 1a nhém cé nguy co
cao.

- M4t d6 ngudi tham du trong mét khu vee han ché. Dya trén nhitng gi hién duoc biét vé virus, sy lay lan
tlr ngudi sang ngudi xay ra thwong xuyén nhat doi véi nhitng ngudi ti€p xidc gan (trong vong 6 feet).

- C6 kha ndng cao sé tdc dong dén kinh té cta nhitng ngudi tham gia, ngudi tham du, nhan vién va |&n hon
la cong déng.

- MUrc d6 truyén nhiém trong cong dong dia phuong va mirc do truyén nhiém sé cao hon néu nhitng ngudi
tham du di du lich. D& hiéu rd hon vé mirc dd truyén nhiém trong cong déng (va trong cac codng dong noi
nhitng ngudi tham dy s di du lich), tham khao y ki€n véi bd y té€ cong cdng dia phuong va / hodc tiéu bang.
- Néu c6 nhiéu cach dé gidm déng ké s6 lvong ngudi tham dy. Vi du, d6i véi cac sy kién thé thao hodc cac
budi hda nhac & truwdng, cac nha té chirc cé thé xem xét td chirc sy kién nhung ¢ gang giam dang ké so
lwgng khan gia.

O Quang bd nhirng théng diép ngan can nhirng ngudi bi bénh tham du cac sy kién. Diéu nay cé thé bao
gdm cac tin nhan dién t&r dwoc glti cho ngudi tham dy trudc khi di dén su kién ciing nhu tin nhdn yéu cau
moi ngudi roi khoi su kién néu ho bat dau cé trieu chirng clia COVID-19, bao gdm sot, ho va khé thé. Ngudi
tham du dwoc khuyén khich nén kip thoi tw van y t&€ bang cach goi truwdc cho van phong bac st hodc phong
cap clru dé duwoc hwdng dan.

OO Néu cé thé, hdy xac dinh mét khdng gian c6 thé duwoc st dung dé cach ly nhan vién hodc ngudi tham
gia bi bénh tai sy kién. Chi dinh mot khdng gian cho nhan vién va ngudi tham gia cé thé bi bénh va khéng
thé roi khoi su kién ngay lap tire. Lam viéc véi cac dbi tac, chang han nhu cac bénh vién dia phuong, dé xay
duwng mét k& hoach diéu tri cho nhan vién va nhitng ngudi tham gia khong séng gan dé. Bao gdbm mét ké
hoach dé cach ly va chdm séc cho nhitng ngudi dé bj lay nhiém.
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Bdo cdo Doi Chuyén dai Kinh t&€ COVID-19
Phu luc Hwéng din va Bao cdo chuyén ddiy t& dé hoat ddng kinh doanh tai Thanh phd San Antonio va Hat Bexar m&
clra trd lai

[ Xay dung chinh sach hoan tra linh hoat cho ngudi tham gia. Tao cac chinh sidch hoan trd cho phép nguoi
tham gia linh hoat & nha khi ho bj b&nh, cdn chdm sdc cho cac thanh vién trong gia dinh bj bénh hodc ¢
nguy co cao bi bién chirng tir COVID-19.

Céc giao thirc y t€ dé phuc vu khach hang:
O Dam bao rang cac su kién cé cac vat dung cung cap cho nhan vién lam sy kién va ngudi tham gia, chang
han nhw nuwéc rira tay khir trung cé chira it nhat 60% con, khan gidy, gid dwng rac, khau trang che mat, chat
tay rira va khir trung. Lam sach cac bé mat va do vat thudng xuyén ti€p xic vao bang chat tiy va nuwéc trede
khi khir trung, dac biét 1a cdc bé mat bj ban rd rang.
O Lap k& hoach cho su vang mét cGia nhan vién. Phat trién va thyc hién cac chinh sach tham du va nghi 6m
linh hoat. Nhan vién t8 chirc sy kién can & nha khi ho bi 8m, hodc ho c6 thé can phai & nha dé cham séc
mot thanh vién trong gia dinh bi bénh hodc cham séc con cai cla ho trong trudng hop nghi hoc. Cho phép
nhan vién lam viéc tai nha khi cé thé. Xac dinh cac chirc ndng va vi tri cong viéc quan trong va 1ap k& hoach
bao hiém thay thé& bdi cac nhan vién dugc dao tao chéo (twong tu nhu 1ap k& hoach cho nhan vién nghi 18).
Cung cap huéng dan vé cach thire va thoi diém tré lai lam viéc mot cach an toan.
O Thuc hién chinh sach tham gia linh hoat cia nhan vién va chinh sach nghi 8m (néu cé thé). Yéu ciu nhan
vién & nha néu ho bj 6m hodc chdm sdc mét thanh vién trong gia dinh bj &m. Thong bdo cho nhan vién khi
c6 ké hoach thyec hién chinh sach nghi phép COVID-19.
O Xem xét cac lya chon thay thé cho nhan vién lam sy kién va nhitng ngudi tham gia c6 nguy co cao bi
bi€n chirng tir COVID-19. Hién tai, ngudi I&n tudi va nhitng ngudi cé tinh trang strc khde tiém an nghiém
trong duoc coi 1a cé nguy co mac bénh ning va bién chirng tir COVID-19. Ngudi t6 chire s kién cé thé xem
xét phan cong lai nhiém vu cho nhan vién cé nguy co cao hon dé han ché tiép xuc véi ngudi khac. Nhirng
ngudi trong nhdm cé nguy co cao hon nén tham khao y kién cta nha cung cap dich vu cham sdc strc khoe
cla ho vé viéc tham du cac s kién I&n. Can nhac viéc hoan tién cho nhitng ngudi tham gia su kién khong
thé& tham du vi ho cd nguy co cao va / hodc cung cap théng tin vé cac lya chon thay thé.
O Lap ké hoach cac cach dé& han ché ti€p xuc tryc tiép cho nhan vién ho trg sy kién. Mot s& cach dé lam
diéu nay bao gdbm cung cap cho nhan vién tuy chon lam viéc tir xa néu ho cd thé thyc hién nhiém vu ngoai
cdng viéc, sir dung email va tién hanh céc cudc hop qua dién thoai hodc hdi nghi video. Giam sé lugng nhan
vién can thiét nhu chia ca lam viéc cho nhan vién hd tro cac chirc ning va dich vu thiét y&u trong cac su
kién.

Céac giao thirc y té cho co so:
O Thuong xuyén lam sach va khir tring cac bé mat va do vat thuong xuyén cham vao. Vé sinh bang chat
tay rlra thuong duogc sir dung. S& dung tat ca cac san pham vé sinh theo cac hudng dan trén nhan.
O Kh3u trang che mat phai lubn mang theo.
[0 Néu nhan vién hodc ngudi tham gia bj bénh tai su kién, ho can dugc céch ly ngay 1ap tic va dugc cap
khau trang che mat sach dé deo trong khi thue hién quy trinh cham séc strc khde / khan cép.
Céc lién két thyc hanh t6t nhat vé kinh doanh va céng nghiép:

- (https://www.whitehouse.gov/wp-content/uploads/2020/03/03.16.20 coronavirusguidance 8.5x11 315PM.pdf).

v DANH MUC KIEM TRA CHO CAC KHACH SAN
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CAC GIAO THU'C Y TE TIEU CHUAN TOI THIEU CUA BANG TEXAS

Theo Séc Iénh GA-18 clia Théng d&c Abbott, sau day |a cac giao thirc y té t8i thiu dugc dé xuat cho tat c3
cac doanh nghiép Iya chon hoat déng tai Texas. Ngudi st dung lao ddng cé thé ap dung cac giao thirc bd
sung phu hop véi nhu ciu va hoan canh cu thé clia ho dé giup bao vé strc khoe va sy an toan cla tat ca
nhan vién va khach hang.

Xin lwu y, hwéng dan y té& cong dong khong thé lwdng trudc moi tinh hudng cu thé. Ngudi sir dung lao dong
nén duoc thong bdo va thuc hién cdc hanh déng dua trén y thirc chung va phan doan khén ngoan dé bao
vé strc khoe va hd tro su phuc hoi kinh t&. Cac doanh nghiép cling nén chi y dén luat lao dong cla lién bang
va tiéu bang va cac tiéu chuan an toan tai noi lam viéc.

Ghi cha:

Khong cé hudng dan cu thé cho cac khach san trong bdo cdo “Mé clra Texas”. Cac tiéu chuan t8i thiu dudi
day duoc trich tir phan cla tat ca cac nha tuyén dung trén bao cdo cla bang va tat ca cac khuyén nghi bd
sung déu tuan theo cac hudng dan clia CDC va cac phat hién tap thé cta ETT.

Céac giao thirc y té€ ddi véi nhan vién:
O Huan luyén tat cd nhan vién vé quy trinh vé sinh / khir trung thich hop, vé sinh tay va quy uvdc méc nhan
lién quan dén hd hap.
O Sang loc nhéan vién trudc khi vao doanh nghiép.
O Cho nhan vién vé nha néu cé bat ky dau hiéu hodc triéu chirng méi hodc xau di cé thé nghi nhiém cla
COVID-19 nhu dwgc néu duwdi day:

- Ho - Tiéu chay

- Khé g8p hodc khoé thé - Cadm thay s6t hodc nhiét d6 do dugc lalén hon
-Onlanh hodc bang 100,0 d6 F

- Run lién tuc khi bi lanh - Puoc biét 13 cé ti€ép xdc gan véi mét ngudi
-bauco duoc phong xét nghiém xac nhan duwong tinh vai
- Pau dau COoVID-19

- Pau hong

- M4t vij gidc hodc khiru giac

O Khéng cho phép nhan vién cé cac dau hiéu hodc triéu chirng méi hodc xau di duogc liét ké & trén trd lai
lam viéc cho dén khi:

- Trwdng hop mdt nhan vién dugc chan dodn mac COVID-19, cé nhan d6 cé thé tré lai lam viéc khi dap ¢ng
ca ba tiéu chi sau: it nhat 3 ngay (72 gi®d) ké tir khi phuc hdi (khéi st ma khéng sir dung thudc ha sét); va ca
nhan d3 cé su cai thién déi vai céc triéu chirng hd hap (vi du, ho, khé thd); va it nhat 7 ngay da troi qua ké
tlr khi xudt hién cdc triéu chirng lGn déu tién; hoic |a

- Trwdng hop mot nhan vién cé cac triéu chirng cé thé nghi nhiém COVID-19 va chua duoc két luan bai mot
chuyén gia y t& hoic chuyén gia xét nghiém COVID-19, ca nhan dwoc cho 1a mac COVID-19, va cd nhan dé
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c6 thé khdng quay trd lai lam viéc cho dén khi ca nhan da hoan thanh cac tiéu chi ba budc tuong tu duoc
liét ké & trén; hoac la
- N&u nhan vién cé cac triéu chirng cé thé nghi nhidm COVID-19 va mudn quay trd lai lam viéc trudce khi
hoan thanh giai doan ty céch ly & trén, cd nhan phai nhan dwoc mét két ludn tir co s& y t& chuyén nghiép,
c6 chan doan cé strc khode t6t, khong cé nguy co mac bénh.
O Khong cho phép mdt nhan vién cé tiép xtc gan véi mot ngudi dugc phong xét nghiém xac nhan mac
COVID19 tré lai lam viéc cho dén khi két thuc thoi gian tu cach ly 14 ngay ké tir ngay tiép xuc cudi cung (¢
ngoai & cho nhan vién y t& va nhan vién cda nhitng nganh nghé thiét yéu).
O Yéu cau nhan vién rira hodc vé sinh tay khi vao nha hang va sau khi ti€p xuc véi khach hang.
O Yéu cau nhan vién duy tri khodng céch it nhat 6 feet v&i cdc nhan vién khac. Néu khoang cach nhu vay la
khong kha thi, cac bién phap nhu sir dung khau trang, vé sinh tay, cach ho, vé sinh nén dwoc thuc hanh
nghiém ngat.
OO Né&u Nguoi sir dung lao ddng cung cap bita &n cho nhan vién, nha tuyén dung dwoc khuyén nghi nén
ddng goi bira an riéng cho tirng nhan vién.
[ Nhat quan cac hanh dong duoc thue hién bdi nhiéu nha hang trén toan tiéu bang, tat ca nhan vién phai
st dung khau trang vai (qua miii va miéng). Néu cé thé, nhan vién nén xem xét viéc deo khiu trang thudng
thay vi kh3u trang y té.

- CAm thay s6t hodc nhiét dd do dugrc 1a Ién hon hodc bang 100,0 d6 F

- Dugce biét 13 cé ti€p xic gan vai mét ngudi dugc phong xét nghiém xac nhan dwong tinh véi COVID-19

Céc giao thirc y té cho co sé:

O Péu ddn va thudng xuyén lam sach va khir truing moi bé mat thudng xuyén cham vao, nhu tay ndm clra,
ban, ghé va nha vé sinh.

O Khir trung moi vat dung ti€p xuc vdi khach hang.

O D& sdn nudc rira tay khir trung, khan lau khir trung, xa phong va nudc, hodc chat khir trung cho nhan
vién va khach hang.

O D3t bién hiéu dé nhin thay tai nha hang dé nhic nhd moi nguoi vé cac thuc hanh vé sinh tét nhat.

KHUYEN NGH| VA NGUON LU'C DIA PHUONG BO SUNG

Hwéng dan kinh doanh & Thwe hanh tot nhat trong nganh:

O Céc khach san c6 kha nang cho thué s8 lvgng phong cu thé theo hudng dan dé ddm bao kiém soat giao
théng va phan tan x3 hoi. Do d6, ching téi sé& cé khd ndng m& mot sé tang nhat dinh tai mét thoi diém va
luan phién vé sinh sau.

O Phong khach cé thé dugc don sach trudc khi dén vi khach khéng mudn cé bat ky ti€p xic nao trong
phong khi dang 6.

[ Cac tram vé sinh dugc thiét 1ap trén toan khach san, bao gbm thang may, phong hop va nhiéu diém
trong sanh.
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O Khéng cé dich vu ngudi gitp viéc, chi ty db xe.

[ Thiét bi an toan: Khach san s& dam bao viéc st dung gang tay va khau trang

[ Khéch san s& kiém soat tat ca cac 16i vao dé kiém soat md hinh giao thdng cho khach dén va khach quay
lai d€ ddm bao khoadng céch vat Iy.

O Quay Ié tan, nha hang va bat ky khach hang nao phai d&i mét s& cé kinh Plexiglas hodc tdm che dé dam
bdo khéng cé su ti€p xtc nao néu khach quyét dinh khéng chon dang ky di déng.

O Nha hang khach san cé quyén kiém soéat khoang cach cac ban.

T4t ca cac khach san theo hudng dan clia thanh phé va tiéu bang phai mang theo gidy chirng nhan phuc vu
d&i vdi ca thuc pham va d6 udng va ky thuat.

O Dé&n nhan phong va trd phong mién phi; thong qua dién thoai di ddng va qua trinh chia khoéa dién thoai
tai chd tai hau hét cac khach san. Héa don cla khach s& duoc glri qua email dé ddm bao khong ti€p xuc khi
dén.

O Dich vu phong cling cé thé duoc dat qua dién thoai di dong. Giao phong khéng can tiép xuc.

O T4t ca cac phong hop s& st dung va duoc kiém soat bdi cac biéu d6 cdng suat, do dé tuan thi tat ca cac
gidi han cong suat duoc quy dinh bdi thanh phd va tiéu bang, nhw nha hang, mua sam, v.v.

O Huéng dan bang mai va thiét 1ap cac quy trinh d&i véi khoang céch vat Iy véi ban d6 khong gian cé san
dé khach hang tin twdng va dam bao ho s& c6 khoang cach phu hop trong tat ca cac cudc hop. Néu cac bang
khong cé dé xuat, cé thé vé sinh sau mdi Ian si dung hodc thay ddi giao thirc truyén théng cho cac dot pha
va cdc nhdm I&n. Khéng ¢ miéng dém, but, gidy hodc keo trén ban hop.

O Truyén phat cdng nghé: Cé thé nhin thay cic dot pha va phién hop chung théng qua vé tinh va internet
tlr phong khach cta khach hang néu ho khéng chon tham dy céc cudc hop truc tiép.

O Khéng ¢6 dich vu &n ubng va khach cé thé dung bita ngay tai khéng gian dugc chon va / hodc phong
khach.

0 Nha hang khach san va quan ca phé: phan 1&n duoc thiét 1ap véi cong nghé di dong dé dat hang qua
kiosk hodc mdy tinh bang dé khong tiép xuc truc tiép.

O Loai bd may pha ca phé, tap chi dinh ky, ly va c6c tir phong khach
Céc lién két thwe hanh t6t nhat vé kinh doanh va céng nghiép:

- https://texaslodging.com/wp-content/uploads/2020/05/AHLA-Safe-Stay-Protocols.pdf

v DANH MUC KIEM TRA CHO CAC TRUONG HOC VA CO SO TRONG GIU’ TRE EM

Ghi chu:

DE bat kip hoc sinh, luat quy dinh bat budc ngay giang day dau tién 13 th& Hai th( tw trong thang 8 sé duoc
mién dé linh hoat lich hoc quanh ndm, néu can thiét. Ngoai ra, luat bat budc 75.600 phut mdi ndm cla thoi
gian hoc sinh s& duwoc mién giam. Hé théng trach nhiém phai duy tri & mirc Khong X&p hang cho dén khi tat
ca cac truong hoc tiép tuc véi huwdng dan truc tiép day di cho mot ndm hoc.

KHUYEN NGH| VA NGUON LU'C DIA PHU'ONG BO SUNG
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Hau can va chinh sach

O Duy tri cac yéu té chuyén ddi tai trg tir phién hop cudi cung (tirc 1a HB3).

[ Céc truwong hoc nén dugc phép ma lai theo tirng dot dé cho phép hoc sinh cé nhu cau thiét yéu duoc
phuc vu truwdce. Nhitng sinh vién dau tién dugc wu tién nén bao gom:

- Nhitng ngudi cé nhu cau dic biét

- Hoc sinh v6 gia cu

- Hoc sinh cé nguy co cao trong hoc tap

- Sinh vién khéng dwoc tiép can véi Cong nghé

O M6t khi cdc nhdm sinh vién nay duoc di hoc, thi cac sinh vién khac cé thé dugc wu tién dya trén nang
Iwc cha trwdng. Cho dén khi khdng con can thiét nita, nhiéu kha ndng hau hét hoc sinh s& phai dén trwong
theo lich trinh d3 dugc stra d6i theo ca (c6 thé 1a mét s6 ngay nhat dinh trong tuan, tat ca cac budi sdng /
buéi chiéu, v.v.) dé tao ra kinh nghiém hoc tryc tuyén.

O N&u mét gia dinh yéu ciu hoc sinh hoc tryc tuyén hoan toan thi yéu ciu dé phai dugc thuc hién trong
thoi gian dai dich COVID-19 béi tat ca céc truong trong hat .

[ Tat ca céc bira 3n s& dién ra bén trong céc Iép hoc.

O T4t ca cac cudc hop s& khong thé tién hanh. Cac quyét dinh theo tirng trudng hop nén dugc thuc hién
b&i cac hat theo huéng dan hang loat tir CDC.

O Viéc nghi giai lao s& dugc gidi han v&i cac hoat ddng han ché tiép xuc. Hoc sinh phai rira tay trudce khi
vao l&p.

O Lam sach cac bé mét ti€p xdc cao hon hai Ian mdi ngay. V&i bé mat |&p hoc dwoc vé sinh sau mbi lop
hoc.

[ T4t cd nén deo kh3u trang che mat moi luc.

[0 S& can phai dugc dao tao gido duc sdu rong vé cac giao thirc an toan maéi.

[ C4c giao thirc gitt khodng cach vat ly 6 feet s& duwgc tuan thu trén xe buyt trwdong hoc.

Giao thirc y té cho hoc sinh va gido vién:

O Duy tri cach ly it nhat 6 feet v&i cac hoc sinh khdc. Mac du khdng that sy hop ly khi hoc sinh deo khau
trang che mét trong gi® hoc, nhung cac tredng hoc nén 13p kinh plexiglass hodc mot vat ngan khac gitra cac
hoc sinh phai dérng gan nhau hon 6 feet.

O Ty sang loc trudce khi dén trudng, néu cé bat ky dau hiéu hodc triéu chirng méi hodc xau di cé thé nghi
nhiém ctia COVID-19 nhu duoc néu duédi day:

- Ho -Pau hong

- Khé g8p hodc khé thé - M4t vj gidc hodc khiru giac

-Onlanh - Tiéu chay

- Run lién tuc khi bj lanh - Cdm thay st hodc nhiét dd do duogc 13 1én
-Pau co hon hodc bang 100,0 d6 F

- Pau dau - Duoc biét 13 cb ti€p xdc gan véi mot ngudi

duoc phong xét nghiém xac nhan dwong tinh
v@i COVID-19
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O Rira hodc khir trung tay khi vao truwdng va sau bat ky ti€p xdc nao véi nhan vién / hoc sinh, khach truy
cap khac hoac cac vat dung khéng thudc ca nhan trong trudng.

O Khéng cho phép nhan vién cé cac dau hiéu hodc triéu chirng méi hodc xau di duoc liét ké & trén trd lai
lam viéc cho dén khi:

- Treong hop mdt nhan vién dugc chan dodn mac COVID-19, ¢4 nhan d6 cé thé trd lai lam viéc khi dap t¢ng
ca ba tiéu chi sau: it nhat 3 ngay (72 gi®d) ké tir khi phuc hdi (khéi sdt ma khéng sir dung thudc ha sét); va ca
nhan d3 cé su cai thién d&i vai cac triéu chirng hd hap (vi du, ho, khé thd); va it nhat 7 ngay da troi qua ké
tlr khi xudt hién cdc triéu chirng 16n déu tién; hodc la

- Treong hop mdt nhan vién cé cac triéu chirng cé thé nghi nhiém COVID-19 va chua dwoc két luan béi mot
chuyén gia y t€ hodc chuyén gia xét nghiém COVID-19, ca nhan dwoc cho 1d mac COVID-19, va ca nhan dé
c6 thé khdng quay trd lai lam viéc cho dén khi cd nhan d3 hoan thanh cac tiéu chi ba budc tuong tu duoc
liét ké & trén; hoac la

- N&u nhan vién cé cac triéu chirng cé thé nghi nhiém COVID-19 va mudn quay trd lai lam viéc trwdce khi
hoan thanh giai doan ty céch ly & trén, ca nhan phai nhan dwgc mét két ludn tir co sé y té€ chuyén nghiép,
c6 chan doan cé strc khoée t6t, khong cé nguy co mac bénh.

O Khong cho phép mdt nhan vién cé tiép xtc gan véi mot ngudi dugc phong xét nghiém xac nhan mac
COVID19 tré lai lam viéc cho dén khi két thuc thoi gian tw cach ly 14 ngay ké tir ngay tiép xuc cudi cung (¢
ngoai & cho nhan vién y t& va nhan vién cda nhirng nganh nghé thiét yéu).

[ Yéu cau nhan vién duy tri khodng céch it nhat 6 feet v&i cdc nhan vién khac. Néu khoang cach nhu vay la
khong kha thi, cic bién phap nhu sir dung khau trang, vé sinh tay, cach ho, vé sinh nén duwoc thuc hanh
nghiém ngat.

Céc truong duoc khuyén nghi chuan bj tirng suat an riéng biét cho mdi hoc sinh

Céc trwong duwoc khuyén nghi ti€p tuc phuc vu bita an cho nhirng hoc sinh hoc tai nha dé hoan thanh
chuwong trinh hoc tur xa

O Nhat quan cac hanh dong duoc thuc hién bai nhidu co s trén toan tiéu bang, tat cd nhan vién phai st
dung kh&u trang vai (qua miii va miéng). Néu c6 thé, nhan vién nén xem xét viéc deo khau trang thuong
thay vi khau trang y té..

[ Huan luyén tat ca nhan vién vé quy trinh vé sinh / khir trung thich hop, vé sinh tay va quy wdc mac nhan
lién quan dén hd hap.

O Sang loc nhan vién trudce khi vao truong:

Cho nhan vién vé nha néu cé bat ky dau hiéu hoic triéu chirng mdi hodc xau di ¢ thé nghi nhiém cua
COVID-19 nhu dwgc néu duwdi day:

- Ho - Pau hong

- Khé g8p hodc khé thé - M4t vj gidc hodc khiru giac

-Onlanh - Tiéu chay

- Run lién tuc khi bi lanh - Cam thay sét hodc nhiét d6 do duwoc 13 1on
-Pau co hon hodc bang 100,0 d6 F

- Pau dau - Duoc biét 13 cb ti€p xdc gan véi mot ngudi

duoc phong xét nghiém xac nhan dwong tinh
véi COVID-19
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O Khéng cho phép nhan vién cé cac dau hiéu hodc triéu chirng méi hodc xau di duoc liét ké & trén trd lai
lam viéc cho dén khi:

- Truwdng hop mot nhan vién dugc chan dodn mac COVID-19, ca nhan d6 cé thé tré lai lam viéc khi dép tng
ca ba tiéu chi sau: it nhat 3 ngay (72 gi®) ké tir khi phuc hdi (khéi sdt ma khdng sir dung thudc ha sét); va ca
nhan d3 cé su cai thién déi vai céc triéu chirng hd hap (vi du, ho, khé thé); va it nhat 7 ngay da troi qua ké
tlr khi xudt hién cdc triéu chirng lGn déu tién;

Céc giao thirc y té& cho co sé:

O Péu ddn va thudng xuyén lam sach va khir truing moi bé mat thudng xuyén cham vao, nhu tay ndm clra,
ban, ghé& va nha vé sinh.

O Khir trung moi vat dung tiép xuc vai khach hang.

O Dé san nudc rira tay khir trung, khan lau khir trung, xa phong va nuéc, hodc chat khir trung cho nhan
vién va khach hang.

O b4t bién hiéu dé nhin thay tai nha hang dé nhac nhé moi ngudi vé cac thuc hanh vé sinh t6t nhat.

PpOI CHUYEN DOI Y TE KET LUAN

Doi chuyén déi y t€ COVID-19 chic mirng P6i chuyén déi kinh té& trong bdo cdo nay, ching toi tin rang bao
c4o nay dai dién cho mot s6 thyc tién t6t nhat dé gidm nguy co lay lan COVID-19 trong cdng dong clia ching
ta.

Chung t6i nhan thay rang viéc mé clra tré lai cac doanh nghiép va cac Iinh vire khdc clia nén kinh té s& lam
tang rui ro 1ay nhiém COVID19 trong cong ddng clia chung ta. Trong bdi cadnh dai dich COVID-19, khong thé
loai trir nguy co' lay nhiém. Tuy nhién, cé nhiéu co hoi dé 1am giam nguy co 13y nhiém d6 dé cho phép ching
ta m& clra tr& lai. D€ lam dugc didu nay, ching ta phai than trong trong cac hanh vi cta chinh minh, theo
ddi céc chi s6 dugc dé xuat trong Bao cdo cla Doi Chuyén ddiy té va uu tién strc khde clia nhitng ngudi ¢
nguy co vé mat y t€ hodc tlr cac cdng ddng bi thiét thoi.

B4o cdo do6i chuyén déiy t&€ COVID-19 cua ching ta, dwoc phat hanh vao ngay 27 thang 4 ndm 2020, néu
chi tiét vé tinh trang kién thirc va khuyé&n nghi vé sirc khoe cdng dong hién nay dé mé cira trd lai. Bédo cdo
cla Théng déc Abbott “M@ clra Texas”, phat hanh cung ngay, thiét |ap cac tiéu chuan t6i thiéu vé cac giao
thirc y t& cho mot s& nganh cdng nghiép tai Texas. Bdo cdo tir ddi chuyén d6i kinh t&€ duoc xay dung dua
trén ca hai tai liéu, cung cap théng tin chi tiét vé cac thyc tién t6t nhat cho danh sach cac linh vuc kinh té
clia chiing toi va kéu goi cac tiéu chudn cao hon nham gidm thiéu rdi ro va thic day cong bang trong cong
ddng cda chung toi.

Chung téi cling nhan ra rang ca kién thirc vé COVID-19 va phan (ng ctia ching toi d6i véi dai dich dang thay
d&i nhanh chéng. K& tir khi cdng bé bdo cdo cla ching t6i, Trung tam kiém soat va phong ngira dich bénh
Hoa Ky (CDC) d3 thay d6i hudng dan vé ngudi nén dugc xét nghiém va cac giao thirc dé cach ly. Chung toi
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khuyén khich tat cd cdc thanh vién trong cong dong cla chuing tdi, nhung dac biét 1a chl doanh nghiép va
Nguoi st dung lao dong, ludn cap nhat cac hudng dan va thuc tién dwa trén bang chirng.

Cac khuyén nghi cia Ddi chuyén déi kinh t& doi véi sy ho trg clia cadc doanh nghiép nhé va thudc sé hitu
thiéu s8, tao thanh mét bd phan 1&n nén kinh t&€ clia San Antonio va Hat Bexar va dac biét bi de doa baoi
cudc khdng hodng hién nay, cé tdm quan trong vé cling. Ching tdi hoan nghénh cong viéc cla ho trong linh
vU’C nay.

AN

Cam két “Lén manh hon. An toan hon. Cung nhau thyc hién” sé gidp dam bao rang cac chl doanh nghiép
tuan thi cac tiéu chuin cdia Thanh phd / Hat bao gdbm st dung khau trang che mat, thuc hién dan cach vat
ly (hodc x3 hoi), kiém tra nhiét d6, khir trung tay va cac giao thirc lam sach, thanh toan khdng ti€p xuc va
dao tao nhan vién. Bang cach kéu goi tat ca cac cht doanh nghiép bao vé sirc khde clia nhan vién va khach
hang, ching t6i chu trong ca sirc khde ca nhan va cong dong.

Chung t6i rat biét on céch tiép can chu ddo cta doéi chuyén déi kinh té, sy ddp (rng cla ho déi véi dit liéu
va hudng dan vé sirc khde cdng dong va cam két clia ho ddi vdi cdng bang. Bang cach 1am viéc cung nhau,
chdm séc 13n nhau, tuan theo huwéng dan an toan va tap trung vao cac nudc lang giéng cé nguy co hodc bi
thiét thoi vé mat y té, ching ta s& tim ra cach tién 1&n va thoat khédi cudéc khdng hodng nay.

Tran trong,

Dobi chuyén déiy té COVID-19

Barbara Taylor, Bc si, MS, UT Health San Antonio, Chu tich, Nhém chuyén déi y t€ COVID-19
Bryan J. Alsip, Béc si, MPH, FACPM, Hé théng Y té Pai hoc

Ruth Berggren, Bac si, UT Y té San Antonio

Caroline C. DeWitt, Bac si, San Antonio Chuyén gia tu van vé cac bénh truyén nhiém

Michele Durham, MEd, BEAT AIDS Lién minh tin twéng

Dawn Emerick, MPA, Ed.D, Thanh phd San Antonio, Khu Y t& Thanh ph6 San Antonio

Rita Espinoza, DrPH (c), MPH, Thanh phd San Antonio, Khu Y t& Thanh phd San Antonio

Zan Gibbs, MPH, Thanh phd San Antonio, Vdn phong Cong bang

Kenneth R. Kemp, Bac s, Y hoc chdm sdc phéi va quan trong, Nha the Baptist truyén gido Antioch
Jason Morrow, Bac sT, Tién si, FAAPM, UT Health San Antonio

Sharon Ong’uti, Bac si, MPH, FACP, UT Health San Antonio Fellow, Trudng nhém

Thomas F. Patterson, Bac si, UT Y t€ San Antonio

Amelie G. Ramirez, DrPH, UT Strc khde San Antonio

Justin Rodriguez, Uy vién hat 2 hat Bexar

Cherise Rohr-Allegrini, Tién si, MPH, Tw van dich t& hoc va Quan hé déi tac tiém ching

Ana Sandoval, MPH, Uy vién Hoi ddng Thanh phd San Antonio Hat 7

Junda Woo, Béc si, MPH, Thanh phé San Antonio, Khu Y t&€ Thanh phd San Antonio
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Phu luc Hwéng din va Bao cdo chuyén ddiy t& dé hoat ddng kinh doanh tai Thanh phd San Antonio va Hat Bexar m&
clra trd lai

PHU LUC

i B4o cdo mé clra Texas va dinh nghia nhitng khach hang cé nguy co 1y nhiém cao |a nhitng ngudi tir 65 tudi trd 1én, dic biét 1a nhitng ngudi mic

bénh phdi man tinh; hen trung binh dén ning; bénh tim man tinh; béo phi ndng; Bénh tiéu dudng; bénh than man tinh chay than nhan tao; bénh
gan; hodc hé théng mién dich suy yé&u. Dinh nghia khu vuc Greater San Antonio “cé nguy co”, bao gdm cac nhém dan cu bj thiét thoi nhu nhitng
ngudi séng trong nghéo khé, vé gia cu va dan s6 thiéu s6.

B30 cdo “M& clra Texas” trich dan nhiét do tdi thidu la 100 d6 F. Thanh phd San Antonio va Hat Bexar khuyén nghi nhiét d¢ ti thiéu theo hudng
dan clia CDC (99,6 d F tai thoi diém viét) - cd thé thay ddi. HTT cling khuyén nghi rang nhan vién va khach truy cap cé nhiét do ti thiéu CDC hodc
cao hon, nhitng ngudi kiém tra &m tinh véi COVID-19 van phai & nha lam viéc trong vong 7-10 ngay dé gidm thiéu nguy co lay lan cim va cdc mam
bénh truyén nhiém khéc . ETT khuy&n nghi khong st dung cac hinh phat d6i véi nhan vién bj bénh.

Bang 2

Ngoai céc t6 chirc ho tro két ndi doanh nghiép nhé véi cac ngudn lyc nhu gido duc, dao tao, ti€p can vén
va vat tu, t6 chirc van déng va phong thuong mai clia ching i tich cwc dai dién cho ti€ng ndi cla céac
doanh nghiép dia phuong cho cac nha hoach dinh chinh sach. Cac phong cé thé giup cac doanh nghiép nhd
thiét 13p va cing ¢ mang ludi va sé thay mat ho lam viéc dé dua ra va thay déi chinh sach anh hudng dén

kinh doanh.

HO TRO' CAC DOANH NGHIEP NHO

SO PIEN THOAI

TRANG WEB

Trung tam San Antonio
Launch SA
LiftFund
LISC
Trung tam doanh nhan Maestro
SAGE
Trung tadm phat trién doanh nghiép
nho tai UTSA
SouthSide First
Téng cdng ty phat trién Westside
Quan tri doanh nghiép nhé Hoa Ky -
S.A.

THANH VIEN VA CAC TO CHU'C VAN

510-501-0434
210-885-5914
210-685-8377
210-867-2065
210-693-8345
210-464-1355
210-458-2744

210-718-8347
210-501-0192
210-517-7377

SO PIEN THOAI

https://centrosanantonio.org/
https://launchsa.org/
https://www.liftfund.com/
https://www.lisc.org/
https://maestrocenter.org/

https://www.sagesa.org/

https://sasbdc.org/
https://www.southsidefirst.org/
https://westsidedevcorp.com/
https://www.sba.gov/offices/district/t

x/san-antonio
TRANG WEB

PONG
Phong thwong mai ngudi My gbc Phi
cta Nam Phi
Phong thuong mai chau A Alamo
Phong thwong mai thanh phd Alamo
HOi déng ky thuat cac cong ty My
Vién kién tridc su My
Hiép hoi thau phu My
Asociacidon de Empresarios Mexicanos
& Nam Phi
Nha xay dung va nha thau lién két
Téng thau lién két - Ngang
Téng thau lién két - Doc

210-490-5200

210-275-1063
210-789-2788
210-842-4055
210-316-8073
210-349-2105
210-239-9831

210-342-1994
512-431-4194
210-349-4921

https://www.africanamericanchamber
sa.org/

https://alamo-aacc.org/
https://alamocitychamber.org/
http://acecsanantonio.org/
https://aiasa.org/
https://asasanantonio.org/
https://aemusa.org/chapter-san-
antonio/
http://www.abcsouthtexas.org/
https://agctx.org/
https://www.sanantonioagc.org/
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clra trd lai

Hiép hoi cdc dau bép
Culinaria
Lién minh nha thau cong bang

Phong toan cau San Antonio

Hiép hoi cac nha xay dung I&n hon San
Antonio

Hiép hdi cdc nha thau Tay Ban Nha de
San Antonio

Nha thau dién luc doc 1ap

Hiép hoi van déng ctia ngudi da mau
Hiép héi Quéc gia Cha doanh nghiép
nir

Phong Bac San Antonio

Hiép hoéi hé théng nwéc suwdi nha thau
lam mat

Ky sw chuyén nghiép trong thu'c hanh
tu nhan

Phong thuvong mai San Antonio

Hiép héi cdc nha sdn xuat San Antonio
(SAMA)

Phong thuvong mai Tay Ban Nha San
Antonio

Phong LGBT San Antonio

Hiép hoi nha hang San Antonio

Phong phu nit San Antonio

Phong Nam San Antonio

Hiép hoi thwong gia Nam Texas
Khéi céng nghé

Hiép hoi ky s chuyén nghiép Texas
Phong Tay San Antonio

210-854-4479
210-822-9555
210-226-9041

210-920-1831

210-696-3800

210-444-1100

210-431-9861

210-224-7636

210-260-6246

210-344-4848
210-824-7422

210-862-8300

210-229-2100
210-979-7530

210-208-8200

210-504-9429
210-734-7663

210-299-2636
210-240-1764
210-494-7170
210-262-1900
210-494-7223
210-229-1266

https://www.chefcooperatives.com/

https://culinariasa.org/

https://www.facebook.com/FairContr

actingCoalition

https://www.globalchamber.org/abou

tsanantonio

https://www.sabuilders.com/

https://hcadesa.org/
http://www.iecsanantonio.com/

http://www.sanantonionaacp.org/

https://nawbosa.org/
https://www.northsachamber.com/

http://www.phcc-sanantonio.org/

http://www.peppbexar.com/
http://www.sachamber.org

http://www.sama-tx.org/

https://www.sahcc.org/

http://www.salgbtchamber.org/

https://www.txrestaurant.org/sanant

onio
https://www.sawomenschamber.org/

https://www.southsachamber.org/

https://www.mystma.com/

https://www.satechbloc.com/

https://www.bexartspe.org/

https://www.westsachamber.org/
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